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RAPOR HAKKINDA

Bu rapor, Aksa Akrilik Kimya Sanayii A.S.’nin bagl tum Turkiye istirakleriy-
le birlikte T Ocak 2013 - 31 Aralik 2013 tarihleri arasinda gerceklestirdigi
sUrdurulebilirlik performansinin bir temsilini paydaslarina sunmak amaciyla

hazirlanmistir.

Turkiye’nin ilk GRI referansli raporlarindan
birini yayinladigimiz 2005 yilindan bu yana
villik rapor déongUslyle gerceklestirdigimiz
strdarulebilirlik raporlamasi uygulamalari-
nin 9.su olan bu raporumuzda yine bir yillik
bir raporlama ddngUsunl tercin ederken,
Aksa'nin operasyonlari kapsaminda ser-
giledigi sosyal, ekonomik ve c¢evresel per-
formansi en kapsamli ve dengeli bir sekilde
paydaslarimizin gbrdslerine sunmayl amac-
ladik. Uretim operasyonlarimizin dnemili bir
kismi Turkiye'de gerceklestiginden, rapor-
lama kapsamini buradaki operasyonlarla
sinirh tuttuk.

Bu raporlama uygulamamizda ilk defa
KUresel Raporlama Girisimi GRI'n G3.1
raporlama c¢ercevesinden vyararlanirken,
uygulama seviyemizi B dUzeyine tasimis
bulunuyoruz. imzacisi oldugumuz Birles-
mis Milletler KUresel ilkeler Sézlesmesi’nce

belirlenen 10 ilkeye bagdhhdimizi da temsil
eden bu rapor, ayni zamanda bir ilerleme
Raporu olma &ézelligini tasimaktadir. Firma-
mizin seffaflik, sorumluluk ve hesap verebi-
lirlik ilkeleri dogrultusunda hayata gecirdigi
uygulamalarin basinda yer alan raporlama
uygulamamizi énUmuzdeki ddénemde de
gelistirmeyi taahhUt ediyor, paydas iletisi-
mi alanindaki performansimizi yUkseltmeyi
hedefliyoruz.

Aksa Akrilik Surdurulebilirlik Raporu 2013,
cevresel etkileri asgari duzeye indirmek
amacliyla sinirli sayida basiimis olup, ra-
porun PDF versiyonu www.aksa.com
adresinde  paydaslarimizin = gdrUslerine
sunulmustur. Paydaslarimiz raporlama per-
formansimiza iliskin talep, 6neri, sikayet ve
her tUrlU geri bildirim icin bize surdurulebi-
lirlik@aksa.com adresinden ulasabilirler.
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YONETIM KURULU BASKANPNIN MESAJI

Degerli paydaslar,

2013 senesi geride biraktigimiz yillara na-
zaran kimi duzelme isaretleri gdstermekle
beraber, kuresel ekonomik krizin tum dun-
yada hissedilmeye devam ettigi bir yil oldu.
Gerek kuUresel ekonomideki zayif bUylme
rakamlari, gerekse Avro boélgesi finansal
sisteminde halen bir uzlasma saglanama-
masli, dnumuzdeki dénem igin yeni bir kriz
intimalini akildan uzak tutmamayi gerekti-

riyor.

Boylesine hassas bir gecis déneminde sUr-
durulebilir mali stratejilerimiz ve yenilikci
pazarlama anlayisimiz ile kUresel ekonomik
durgunluktan etkilenmemeyi basarmis ol-
manin hakl gururunu yasiyoruz. Raporla-
ma doéneminde odak noktalarimiz olarak
belirledigimiz pazarlama ve satis strateji-
lerinde musteri yakinhginin artiriimasi ve
ic piyasalardaki pazar payinin korunmasi

alanlarinda etkili uygulamalari hayata ge-

cirirken, dis piyasalardaki faaliyetlerimizi
yayginlastiracak basarili girisimleri gercek-
lestirmis bulunuyoruz.

Sosyal, ekonomik ve cevresel alanlarda iz-
ledigimiz sUrdUrudlebilirlik politikalarimiz ile
paydaslarimizla yillar icerisinde olusturdu-
gumuz glven iliskisi, gecmiste ve bu dé-
nemde yakaladigimiz basarinin altinda ya-
tan diger etkenler oldu. Kisa, orta ve uzun
vadede ortaya koydugumuz gercekgci str-
durulebilirlik hedefleri, bu alanlara istinaden
gerceklestirdigimiz yatirmlar ve paydas
iletisimi ile katilimini etkinlestirmek Uzere
hayata gecirdigimiz uygulamalarla hem
strdurulebilir bUyUmemizi daha saglam
temeller Gzerine oturtmaya, hem de pay-
daslarimizin beklentilerine yanit vermeye

devam ediyoruz.

Sektdrin dnemli oyuncularindan biri olarak
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iklim degisikliginin yarattigi risk ve firsat-
lari degerlendirebilmek, sorumlu bir firma
olarak bu alandaki paydas beklentilerine
yanit vermek is 6dnceliklerimiz arasinda yer
aliyor. Raporlama ddnemi icerisinde ikinci
fazini hayata gecirdigimiz enerji santrali ile
Uretimdeki enerji ihtivacinin yarattigr ba-
gimliligr azaltma yolunda énemli bir adim
atarken, enerji tUketimi, sera gazi salimi ve
atik Uretimi alanlarinda gercgeklestirdigimiz
cesitli uygulamalarla cevresel ayak izimizi
asgari seviyeye indirmek amacimiz dogrul-
tusunda ilerlemeye devam ettik.

Ulke ekonomisine ve toplumsal kalkinmaya
katkida bulunan ticari faaliyetlerimizle ye-
tinmeyerek, kurumsal vatandaslik ilkemizin
bir geregi olarak gerceklestirdigimiz ku-
rumsal sosyal sorumluluk uygulamalari ile
cocuklara, engelli vatandaslara, égrencilere

ve sporculara destek vermeye, paydaslari-

mizin katihmlarini tesvik ettigimiz projelerle
toplumsal sorunlara ¢dézUm bulmak adina
caba sarf etmeye devam ettik. Onumuz-
deki ddnemde bu alandaki projelerimizi
gelistirerek devam ettirmeyi; egitim, kultdr,
sanat ve spor alanlarindaki bagdis ve sosyal

yardimlarimizi artirmayi taahhUt ediyoruz.

Raporlama déneminde uzman ve muhen-
dis seviyesinde 18, operasyonel seviyede
ise 162 kisi Aksa Ailesi'ne katildilar. Ak-Tops
birlesmesi sonucunda kurumumuzun cali-
san sayisl yilsonu itibariyla 1.220’ye ulasti.
insan Kaynaklari Departmanimizin &dncl-
l0gUunde gerceklestirdigimiz uygulamalarla
uzun dénemli hedeflerimize uygun olarak
lider gelisimi, kariyer gelisim modeli, ye-
dekleme planlarinin tamamlanmasi, cali-
san baghhd arastirmalari ve operasyonel
verimliligin artirilmasi konularina odaklan-

maya devam ettik. Kurumsal vatandaslk
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Uriin ve hizmetlerimizle bes kitada 50’den fazla tilkenin
tekstil ve endistriyel tekstil sanayisine ulastik.

ilkemiz dogrultusunda Turkiye ekonomisi-
ne ve istihdamina katkl saglarken, sosyal
sorumluluk projelerimizle faaliyet cograf-
yamizda toplumsal gelisime deger katmayi
surdirdik. insan kaynagimiza yaptigimiz
vatirimlara ve toplum odakli calismalara
6nimuzdeki dénemde de hiz kesmeden

devam etmeyi amacliyoruz.

Kuruldugumuz 1968 vyilindan buglne ge-
cen sUrede villik 308.000 ton akrilik elyaf
Uretim kapasitesine ulasirken, 1977 yilindan
bu yana kuUresel piyasalarda sergiledigimiz
basarill performans ile %16’lik pazar payina
ulasmis ve dinyanin en buyUk akrilik elyaf
Ureticisi haline gelmis bulunuyoruz. Urdn
ve hizmetlerimizle bes kitada 50'den fazla
Ulkenin tekstil ve endUstriyel tekstil sana-
yisine ulasirken, bugln Turkiye'nin Cin'den
sonra dunyanin en bUyUk ikinci akrilik paza-
ri haline gelmesinde oynadigimiz kilit roltn
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hakkini vermek adina yodun bir caba sar-

fediyoruz.

Kurulusumuzdan bu yana sergiledigimiz bu
basarill tabloda, yetenek ve dzverileriyle en
onemli roll Ustlenen calisanlarimiza, bizlere
duyduklart gtven ile glic veren is ortakla-
rimiza, calisanlarimiza, musterilerimize ve
tum paydaslarimiza tesekkurlerimi sunuyo-

rum.

Saygilarimla,

Mehmet Ali Berkman

Yonetim Kurulu Baskani
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GENEL MUDUR’UN MESAJI

Degerli paydaslarimiz,

Basarilarla dolu bir ddénemi geride biraktik.
45 yillik sektor tecrlbemiz ve Akkdk Sir-
ketler Grubu’'ndan devraldigimiz kurumsal
degerler 1siginda olusturdugumuz surdu-
rulebilirlik stratejimizin meyvelerini aldigi-
miz bu ddbnemde, zorlu piyasa kosullari ve
kUresel rekabet ortaminda istikrarli bUyU-
memizi sUrdUrmeyi basardik. Etkin paydas
iletisimi, seffaf kurumsal yonetim anlayisi,
dogru stratejik planlama ve deger zinciri-
mizde yayginlastirdigimiz surdurdlebilirlik
yénetim modelimizle, tUm paydaslarimiz
icin deger Uretmeye devam ettik.

Kapasite kullanim oranimizi %95’ten %98’e
cikardigimiz, faaliyet karimizda ise %21'lik
bir artis yakaladigimiz bu dénemde, saglam
finansal yapimizi daha da guclendirirken,
paydaslarimiz nezdindeki gUvenilir imajimi-
71 pekistirdik. Borsa Istanbul’da 2013 yilina
4,67 TL' seviyesinde basladik, yil icindeki

T TemettU sonrasi dizeltilmis fiyat

operasyonel performansimizin, gucld mali
yapimizin ve piyasa liderliginin etkisiyle ya-
tirnmcilarin tercihi olmaya devam ettik ve
seneyi 8,02 TL fiyat seviyesinde kapatmay!
basardik. BIST 100 endeksinin 78.208'den
67.802'ye dUserek %1310k bir deger kay-
b1 yasadidi vil icerisinde, borsa degerimizi
864 milyon TLden 1.484 milyon TLye tasi-
yarak %72’lik bir artis elde etmeyi basardik.

Raporlama ddneminde aldigimiz yatirm
kararlari basarimizi belirleyen baslica et-
kenlerden oldu. Ak-Tops Tekstil Sanayi
A.S’nin faaliyetlerini Aksa Akrilik Kimya
Sanayii A.S. ¢atisi altinda strdUrmesi ka-
rarlastirildi. Bu karar dogrultusunda Aksa,
1 Kasim 2013 tarihinde Kamuyu Aydinlat-
ma Platformu'na (KAP) yapilan aciklamay!i
takiben, gerekli izinlerin alinarak 31 Aralik
2013 tarihinde tescil edilmesi sonrasinda,
Agustos 2013'ten bu yana %100 istiraki
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Bugiin sahip oldugumuz ticari basari ve kurumsal itibarimizi
en basta seffaf ve hesap verebilir bir kurum olmaya ve bu
alandaki performansimizi siirekli gelistirmeye borg¢luyuz.

olan Ak-Tops Tekstil Sanayi A.S.yi tim ak-
tif ve pasifleri ile devraldik. Bu kararimizla
yonetimsel ve operasyonel strecleri sade-
lestirdik, Uretim verimliligini artirdik. Ra-
porlama déneminde Aksa’nin strdurtlebi-
lir bUyUme stratejisi kapsaminda devreye
aldigr yeni yatirimlari, kesintisiz, kaliteli ve
uygun maliyetli enerjiye duyulan ihtiyaci da
beraberinde getirmektedir. Prosesimizde
elektrik ve buhar enerjisine ayni anda, ayni
yerde ihtiyac duyulmaktadir. Bu ihtiyactan
hareketle, 2013 yilinda enerji santrali proje-
sinin ikinci fazini hayata gecirdik. 100 MW
elektrik ve 350 ton/saat buhar Uretmekte
olan enerji santrali, tum fazlariyla birlikte
Haziran 2013 tarihinde devreye aldik. Ayni
dénemde uluslararasi pazardaki glcimu-
zU artirmak, Uretim kalitesi ve zenginligi
ile olumlu “Turk Mal” imajina destek olmak
Uzere Ekonomi Bakanligrnin yurUtmekte
oldugu Turquality Programri’na dahil olduk.

3

Operasyonel mukemmeliyet vizyonumu-

zu Urdn ve proses gelistirme faaliyetleriyle
destekleyerek surdurutlebilir bUyUme ama-
cimiz dogrultusunda saglam adimlar atma-
ya devam ettik. 2013 yilinda, kendi tekno-
lojimizle pilot dlcekte pigment boyalr akrilik
filament iplik Uretimini gerceklestirdik. Boy-
lece renk parlakliginda mukemmellik, gori-
nUmde yUksek kalite, yUksek su gecirmezlik
ve kendi kendini temizleme 6zelliklerine sa-

hip bu Grdntn dinyadaki tek Ureticisi olduk.

Cevresel, sosyal ve yaygin ekonomik alan-
larda izledigimiz surdurulebilirlik politikasi
ve ilgili uygulamalarimizla cevresel etkileri
azaltmanin yollarini aramaya ve icinde ya-
sadigimiz toplum adina arti deger Uretme-
ye devam ettik. iklim degisikliginin yarattig
risk ve firsatlari strdurutlebilirlik stratejimiz
kapsaminda dederlendirmeyi strduUrirken,
intiyacimiz olan enerjiyi kendi kaynaklari-

miz vasitasiyla elde etmek adina projeler
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Uretmeye, karbon ayak izimiz Uzerindeki
denetimimizi artiracak uygulamalari hayata
gecirmeye devam ettik. Uygulamaya aldi-
gimiz kontrol mekanizmalariyla ISO 50001
Enerji Yonetim Sistemi’'nin kurulmasi icin 6n

hazirlik calismalarina devam ediyoruz.

Calisanlarimiza adil, katimci ve glvenli bir
isyeri sunmak amaciyla gerceklestirdigimiz
uygulamalara raporlama ddneminde de
devam ettik. Kurumsal degerlerimizin ba-
sinda gelen “Surekli Ogrenme ve Gelisim”
vizyonumuz dogrultusunda calisanlarimiza
ortalama 59 adam*saat egitim sunarken,
1996'dan beri uyguladigimiz “Oneri Sis-
temi” kapsaminda raporlama ddéneminde
calisanlarimizdan 555 &neri aldik. Bu éne-
rilerin  197’ini operasyonlarimiz dahilinde
hayata gecirdik

Yerel istihdam, yerel tedarik, ihracat ve ver-
gi gibi sosyal ve ekonomik alanlardaki éncu

uygulamalarimizla toplumsal kalkinmaya

destek olmaya devam ettik. Kurumsal va-
tandaslik ilkemiz dogdrultusunda Akkdk Sir-
ketler Grubu’'nun toplumsal uygulamalarina
katki saglarken, paydaslarimizin gonullu
katilimlarini esas alan kendi sosyal sorumlu-
luk uygulamalarimizla toplumsal sorunlara
da ¢cdzUmler aradik. Raporlama déneminde
egitim, kultdr, sanat ve spor alanlari basta
olmak Uzere 1.575.941 TL tutarinda bagdis

ve sosyal yardim gerceklestirdik.

Bugln sahip oldugumuz ticari basari ve ku-
rumsal itibarimizi en basta seffaf ve hesap
verebilir bir kurum olmaya ve bu alandaki
performansimizi strekli gelistirmeye borc-
luyuz. “Aksa Akrilik SUrdUrulebilir Kalkinma
Raporu 2004” ile Turkiye'nin ilk GRI refe-
ransl raporlarindan birini  yaymladigimiz
2005 yilindan bu yana surdurulebilirlik ra-
porlamasi uygulamamizi strekli gelistiriyor,
bu uygulamay! etkin paydas iletisimi adina

cok 6&nemli bir firsat olarak degerlendiri-
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yoruz. Bugln, 9. sUrdUrulebilirlik raporu-
muzda ilk defa Kuresel Raporlama Girisi-
mi GRI'n G3.1

yararlanarak, uygulama seviyemizi B du-

raporlama cercevesinden

zeyine tasimis bulunuyoruz. imzacisi oldu-
gumuz “Birlesmis Milletler Kuresel ilkeler
Sozlesmesi” kapsamindaki ilkelere baglhhgi-
mizi da temsil eden bu rapor, ayni zamanda
bir ilerleme Raporu olma ézelligini tasimak-
tadir. OnumuUzdeki dénemde raporlama

uygulamamizi gelistirmeyi taahhUt ediyor,

paydas iletisimi alanindaki performansimizi
yUkseltmeyi hedefliyoruz.

Surdurulebilirlik yolculugumuzda bizi yalniz
birakmayan tim paydaslarimiza tesekklru

bir bor¢ biliyor, saygilarimi sunuyorum.

Cengiz Tas

Yonetim Kurulu Uyesi ve Genel Madur
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1968 yilinda Akkok Sirketler Grubu biinyesinde Tiirkiye akrilik elyaf
ihtivacini karsilamak lizere kurulan Aksa Akrilik Kimya Sanayii A.S.,
buglin yillik 308.000 ton akrilik elyaf Gretim kapasitesi ve %16’hk
pazar payliyla diinyanin en blyik akrilik elyaf Greticisi konumunda-
dir. Yalova’da yaklasik 502 bin metrekarelik bir alanda kurulu olan
Uretim sahasi dahilinde faaliyet gésteren firma Tiirkiye’nin tek yerel

akrilik elyaf Greticisidir.

Surdurdlebilir bUyUmenin Turkiye'deki bas-
lica temsilcilerinden olan sirket, 45 yillik sek-
tér ve 36 yillik ihracat tecribesi ile Akkdk
Grubu'ndan devraldigi birikimi faaliyetleri-
ne yansitmaktadir. Temel Uretim kalemleri
olan akrilik esash tow, tops ve elyafin yani
sira elektrik ve buhar Uretimi de gercekles-
tiren sirket, sahip oldugu 142,5 MW'’e kapa-
siteli enerji Gretim lisansi ile kendi enerijisini
kendi Uretebilecek glctedir.

2009 vyilinda teknolojik altyap! yatirm-
lariyla karbon elyaf pazarina giren Aksa,
2012 yilinda Dow Europe Holdings B.V. ile
%50'lik esit hisseye dayall ortak girisim olan
DowAksa'yl kurmus, 3.500 ton/yil karbon
elyaf Uretim kapasitesiyle faaliyetlerini str-
durmektedir.

Agustos 2013’te %60 oraninda istiraki olan

Ak-Tops'un kalan %40 hissesini de satin
alarak tamamina sahip olan Aksa, iki sirketi

Aksa catisi altinda birlestirerek, ydnetsel ve
operasyonel surecleri sadelestirmis, Gretim
verimliligini artirmistir.

B2B UrUnlerin Uretimini ve satisini gercek-
lestiren Aksa dUnyada akrilik tUketen tum
Ulkelere satis gerceklestirirken, ekseriyetle
triko, el 6rgu, hall, déseme, corap, battani-
ye, sentetik klrk, dis mekan kullanimina yo-
nelik kumas ve filtrasyon sektodrlerine Grin
ve hizmet saglamaktadir.

Uretim verimliliginin ve karlihgmin sdrekli-
ligini saglayacak pazarlarda uzun soluklu
mUsteri iliskileri kurarak satis gerceklestir-
me seklinde tanimladigi rekabet politikasi
dahilinde hareket eden Aksa, 6GnUimuzdeki
débnemde mevcut pazarlarda hedeflenen
pazar paylarini elde etmeyi, dlinya pazarla-
rina iliskin glincel arastirmalar yurttmeyi ve
hedef pazarlar belirleyerek satis gercekles-
tirmeyi amaclamaktadir.
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Kisaca Akkok

1952 yilinda merhum Raif Dingkdk tarafindan kurulan ve bugln kimya, enerji ve gayrimen-
kul sektorlerinde faaliyet gdsteren Akkdk Sirketler Grubu, Turkiye'nin en koI kuruluslar
arasinda yer almaktadir. Biri yurtdisinda olmak Uzere toplam 17 ticaret ve sanayi sirketi ile
18 Uretim tesisine sahip Akkdk, kurum kultUrdnl ve strdUrdlebilirlik anlayisini tUm alt sirket-
leri ve en genis paydas adi nezdinde yayginlastirmayi ve kiresel rekabet kosullari icindeki
pozisyonunu strekli gelistirmeyi hedeflemektedir.




e o

AKSA SURDURULEBILIRLIKRAPORU 2013

MiISYON

Diinya akrilik bazl tekstil
ve teknik elyaf sektériinde,
verimli ve ¢evreyle uyumlu
c¢alisan, is saghgi ve gliven-
ligine 6nem veren, yenilik¢i

ve musteri odakl yaklasi-
miyla ilk tercih edilen Uretici

olmak

[ )
¥

VIiZYON

Surduralebilir karliligi sagla-
mak amaciyla teknolojimize
yatirim yaparak operas-
yonel miikemmeliyeti en
yliksek dlizeye tasimak ve
akrilik elyaf icin yeni kulla-
nim alanlari yaratmak.
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KURUMSAL DEGERLER

is Ahlakimiz

Etik degerlere uyariz; etik degerlere
uyan Kisiler ve firmalar ile ¢calismayi
tercih ederiz.

Miisteri Odakhihk

Musterilerimizin memnuniyetini, mis-
terilerimize deger yaratan yeni Uriin-
ler ve hizmet ile saglariz. Kalite, servis,
uretebilirlik, fiyat ve termin konularin-
da en iyi olmak hedefimizdir.

Takim Calismasi ve isbirligi

Takim igcinde uyum, dayanisma ve is-
birligine 6nem veririz.

Yaraticilik ve Yenilikgilik
Musterilerimizin degisen ihtiyaglarini
karsilamak Uzere isimizin her alanin-

da, tim sire¢lerimizde yaraticilik ve
yenilik¢iligi 6n planda tutanz.

Saglik, Emniyet, Cevre

Cevremiz, is yerimiz, Urlnlerimiz ve
tim Uretim sirecglerimiz, emniyet ve
¢evre konularindaki mikkemmeliyetgi
yaklasimlarimizi ve uygulamalarimizi
yansitir. is saghgi ve giivenligini, ta-
sarimdan baslayarak satis sonrasi ser-
vise kadar tim c¢alismalarimizda en
oncelikli konu olarak ele alinz.

Siirekli Ogrenme ve Gelisim

Calisanlarimiz, yaratma ve ilerleme
glciimizdir. Calisanlarimizin katili-
mina, yetkilendiriimesine ve ekip ¢a-
lismasina énem veririz. Surekli 6gre-
nir ve gelisiriz.
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BIR BAKISTA AKSA

. Tops

. Tow . Kesik Elyaf
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Aksa, diinya toplam akrilik
elyaf Gretiminin ylizde 16’sini
tek basina gergeklestirir.
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Aksa, Turkiye’de tiiketilen
akrilik elyafin ylizde 67’sini
Yalova’daki tesislerinde

,

Uretmektedir.
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@ Aksa 308.000 ton

yillik akrilik elyaf tiretim
kapasitesine sahiptir.
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ORTAKLIK YAPISI

Akkdk Sanayi
Yatirm ve
Gelistirme A.S.

39,59

Diger

41,69

Emniyet Ticaret ve Sanayi A.S.

18,72

Raporlama dénemi itibariyla Aksa Akrilik Kimya Sanayii A.S. hisselerinin %39,59'u Akkdk
Sanayi Yatirm ve Gelistirme A.S'yve, %18,72’si ise Emniyet Ticaret ve Sanayi A.$’ye aittir.
Sirketin halka aciklik orani %41,69'dur. Raporlama déneminde sermaye yapimizda énemli
bir degisiklik gerceklesmemistir.

* 31 Aralik 2013 tarihi itibariyla Aksa hisselerinin %37,24’luk kismi BIST te fiili dolasimdadir.
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Istirak, Baglh Ortaklik ve Miisterek Yénetime Tabi Ortakliklar

Unvan Ulke Faaliyet Konusu istirak (%)
Akpa Tekstil ihracat Pazarlama A.S. Turkiye Dis Ticaret 13,47
Fitco B.V. Hollanda Dis Yatirm 100,00
Ak-Tops Tekstil Sanayi A.S.(*) Tarkiye Tekstil 100,00
DowAksa Advanced Composites Holding B.V. Hollanda Dis Yatirm 50,00
Aksa EgyptAcrylic Fiber Industry SAE Misir Tekstil 99,57
DowAKksa ileri Kompozit Malzemeler San. Ltd. Sti.  Turkiye Kimya 50
DowAksa Switzerland Gmbh isvicre  Yatirm 50
DowAksa US LLC ABD Kimya 50

*Sirket 31 Aralik 2013 tarihinde, bu tarihe kadar %100 payina sahip oldugu Aktops Tekstil Sanayi A.S. ile birlesmistir.










AKSA SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2013

. | "l'.,—

Organizasyon yapisinin etkinligi yukaridan
asagl ve asagidan yukari sekilde kurgu-
lanmis ¢ift yonlU denetim mekanizmalari
ile strekli olarak kontrol edilirken, verimli-
ligi yillarin is tecrUbesiyle kanitlanmis olan
iletisim kanallari sayesinde stratejilerin Ust
kademelerden alt kademelere surecler
yoluyla vayilimi temin edilir. Aksa liderleri
olusturulan takim ve kurullar dahilinde su-
rec iyilestirme ¢alismalarina bizzat katilarak
gelisim calismalarina aktif bir sekilde des-
tek olur, organizasyon gelisiminde dogru-
dan rol oynarlar.

Aksa'da menfaat sahipleri ve paydaslar ara-

sindaki ¢cikar catismalarini Onleyen ve pozitif
deger yaratma hedefi dogrultusunda olus-

Aksa organlzasyonu
stratejik, yonetsel ve op
yer alan cesitli birimlerden, gbrev ve
gonillaltk esasl takim ve kurullardan
olusmaktadir.

ybnetisim yapisi
syonel seviyede

turulan Kurumsal Yoénetim ilkeleri'ne riayet
edilirken, sektdrel ve makroekonomik risk
ve firsatlarin 6ngdrilmesine yardimci olan
stratejik planlama uygulamalari hayata ge-
cirilir. TUm operasyonlarda kUresel baglam-
da kabul gérmus Yoénetim Sistemleri'nden
yararlanilir; sirket faaliyetlerinden kaynak-
lanan sosyal, ¢cevresel ve yaygin ekonomik
etkinin pozitif nitelikte olmasini temin ede-
cek surdurulebilirlik ydnetimi politika ve uy-
gulamalari hayata gecirilir. Seffaf ve etkin
paydas iletisimini merkeze alan sUreclerle
gUvenilir kurum olma hedefi dogrultusun-
da hareket edilirken, paydaslarin sirket faa-
liyetlerine gonUllt katilimlar tesvik edilir.

KURUMSAL YONETIM

Aksa’nin hissedarlari, yatirimcilari, muste-
rileri, calisanlari ve toplum karsisindaki ku-
rumsal ve gUvenilir durusu yillardan beri
benimsemis oldugu Kurumsal Yénetim il-
keleri'yle strdurtlmektedir. Paydaslari icin
sUrdUrUlebilir deger yaratirken adil bir sir-

ket dlUzeyine ulasmayi amaclayan Aksa, bu
ilkelere uyum sadlayarak paydaslarinin gu-
venini guclendirmeyi; saygideger, yenilikei,
caliskan, yaraticl ve paylasimci bir kurulus
olma o6zelligini strdirmeyi hedeflemekte-
dir.
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Aksa’nin calisanlar, ortaklar, tedarik-
ciler, mUsteriler, bayiler, diger men-
faat sahipleri ve kamuoyu ile iliskile-
rinde durUstltk, glven, sorumluluk
bilinci ve haklara sayglyl esas alan
Etik Kurallar, kurumsal kimliginin
ayrilmaz bir parcasi konumundadir,
Aksa Etik Kurallarrna http./www.
aksa.com/tr-TR/Yatirimcilliskileri/
KurumsalYonetim/Sayfalat/EtikKu-
rallar.aspx adresinden ulasabilirsi-
niz.

Etik vyaklasimimizin dnemli
bir yapl tasi da “Akkok Sir-
ketler Grubu is Etigi ilkele-
ri’dir. 2013 vilinda hazirlk-
larina baslanilan, tim grup
sirketlerinin gorusleri ve Etik
Kurulu’'nun katkilariyla olus-
turulan ilkeler temel ve
vazgeciimez  kurumsal
degerlerimizi belirle-
mektedir.

45 yillik is deneyimiyle beraber sekillenen
etkin ve seffaf yonetim yapisi, Aksa’nin ku-
rumsal glcUnidn zeminini olusturmaktadir.
Aksa’da Genel Mudurlik ve Yénetim Kurulu
Baskanhgi gorevleri farklh kisilerce icra edi-
lirken, Yonetim Kurulu’'nda 4 adet Bagimsiz
Yonetim Kurulu Uyesi yer almaktadir.

Yonetim Kurulu'nun sorumluluklarini yeri-
ne getirebilmeleri icin destek olan komite-
ler, bilgi, deneyim ve bagdimsiz nitelikleriy-
le Aksa’nin sUrdUrdlebilir bUyUmesine
katkida bulunmakla beraber tim
menfaat sahiplerinin ¢ikarlarini
gbzeten ydnetisim sUreclerinin
de temelini olustururlar. Ak-
sa’da Kurumsal Yonetim Komi-
tesi ve Riskin Erken Saptanmasi
Komitesi'nin baskanlari, Dene-
timden Sorumlu Komite
Uyelerinin  ise  tamami
badimsiz ydonetim kuru-
lu Gyeleri arasindan
secilir.
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netimden
lu Komite,

ve menfaat

sorumliudur.

Denetimden Sorumlu Komite

Aksa'nin muhasebe, i¢c kontrol sistemi ve
bagimsiz denetim sUreclerinde Yoénetim
Kurulu'na énerilerde bulunan en yetkili mer-
ci olan Denetimden Sorumlu Komite, bu
alanlarda ortaklar ve menfaat sahiplerinden
gelen sikayet ve bildirimlerin incelenmesin-
den de sorumludur. Komite dis denetimin
etkin, yeterli ve seffaf bir sekilde yapilmasi
icin gerekli tedbirleri alirken, bagimsiz de-
netim kurulusunun secimini gerceklestirir
ve sUreclerin takibini saglar. Ayni zaman-
da Aksa’nin ic kontrol sisteminin isleyisinin
ve etkinliginin gdzetimini yapan komite bu
amacla i¢c denetim biriminin calismalarini,
organizasyon yapisini, gérev ve calisma
esaslarini gdzden gecirir ve Yénetim Kuru-
lu'na dnerilerde bulunur. Komite muhasebe
sisteminin isleyisini ve etkinligini gdzetirken,
finansal tablolarin, Aksa muhasebe ilkeleri-
ne uygunluguna ve dogruluguna iliskin ola-
rak degerlendirmelerde bulunur.

Kurumsal Yonetim Komitesi

Kurumsal Yénetim ilkelerinin Sirket blnye-
sinde olusturulmasini ve benimsenmesini
saglayan, ilkelere tam olarak uymama do-
layisiyla meydana gelen cikar catismalarini
tespit eden ve Yonetim Kurulu'na iyilestirici
onerilerde bulunan Kurumsal Yénetim Ko-
mitesi, menfaat sahiplerince Aksa'va iletilen
mevzuata aykirl veya etik acidan uygun
olmadigi iddiasinda bulunulan islemleri De-
netimden Sorumlu Komite'ye iletir ve ge-
rekli koordinasyonu sadlar.

Yoénetim Kurulu’na uygun adaylarin saptan-
masl, dederlendiriimesi ve egitilmesi konu-
larinda seffaf bir sistemin olusturulmasi ve
bu hususta politika ve stratejiler belirlen-
mesi konularinda calismalar yUrtten Ko-
mite, bagimsiz UGyelerin secimi hususunda
degerlendirmeler yapar. Yonetim Kuru-
lu’'nun yaplsi ve verimliligi hakkinda duzenli
degerlendirmeler yapan ve bu konularda
Yonetim Kurulu'na tavsiyeler sunarken, Yo-
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netim Kurulu Uyelerinin ve Ust dlzey yo-
neticilerin performans dederlendirmesi ve
kariyer planlamasi konusundaki yaklasim,
ilke ve uygulamalari ile Ucretlendirmede
kullanilabilecek olcutleri belirler ve bunlarin
gbzetimini yapar.

Riskin Erken Saptanmasi Komitesi

Aksa’nin varhigini, gelismesini ve devamini
tehlikeye dUsUrebilecek risklerin erken tes-
hisi, tespit edilen risklerle ilgili gerekli én-
lemlerin uygulanmasi ve riskin yonetilmesi
amaclyla calismalar yUrUten Riskin Erken
Saptanmasi Komitesi, yilda en az bir defa
olmak Uzere, calismalarinin etkinligi icin ge-
rekli gorllen siklikta toplanir, risk yénetim
sistemlerini gdzden gegirerek Yonetim Ku-
rulu’na dnerilerde bulunur.

Aksa’nin kurumsal ydonetim yapisi hakkinda
daha detayll bilgiye www.aksa.com inter-
net adresinden ve kurumsal yonetim ilkele-
rine uyum ilke ve gerceklesmelerini iceren
faaliyet raporlarindan ulasabilirsiniz.
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YONETIM SISTEMLERI

Aksa'da Urdn ve hizmet kalitesinden is sagd-
g1 ve guvenliginin sadlanmasina uzanan
bir dizi alanda sektdrde ve dinyada kabul
gbrmus yoénetim sistemlerinden yararlani-
lir. Uyum saglanan TS EN ISO 9001 Kalite
Yonetim Sistemi, TS EN ISO 14001 Cevre
Yoénetim Sistemi, OHSAS 18001 Is Saghd
ve Guvenligi Yénetim Sistemi, TS ISO EN
14064-1 Seragazi Emisyonlari Yénetim
Sistemi ve Blylk EndUstriyel Kazalarin On-

lenmesi ve Etkilerinin Azaltilmasi Hakkinda
Yonetmelik kapsaminda yurdttlen Guven-
lik Yonetim Sistemi’nin etkinligini ve strek-
liligini saglamak icin belirlenen araliklarla ic
denetimler planlanir ve gerceklestirilir. ic
denetimler sonucu ortaya cikan bulgular yil
icerisinde ele alinarak sistemlerin strekli iyi-
lestiriimesine yonelik aksiyon planlari olus-
turulur ve hayata gecirilir.

STRATEJIK PLANLAMA

Aksa'da her yil Mayis ve EylUl aylari arasin-
da takip eden 5 yila iliskin stratejik planlama
calismalari gerceklestirilir. Stratejik planla-
ma sUreclerinin ilk ve en &énemli ayaklarin-
dan birini olusturan Stratejik Planlama Ca-
listayl, Genel Mudur’'tn liderliginde ve tim
direktdr ve mudurlerin katilimi ile organize
edilir. DUnyada, Turkiye'de ve sektdrde de-
gisen politik, ekonomik, sosyal, teknolojik,
endUstriyel, lojistik ve cevresel sartlarin

gozden gecirildigi calistayda pazardan ve
mUsterilerden gelen geri bildirimlerden
de faydalanilarak i¢c ve dis pazarlarin ana-
lizi yapilir. Ardindan gerceklestirilen SWOT
analiziyle Aksa’nin gucll ve zayif yanlari
ile Sirketi bekleyen firsat ve tehditler ma-
saya vyatirilirken, tUm analizlerin ardindan
Aksa’nin stratejileri ve stratejik hedefleri
gbdzden gecirilerek ihtiyac duyulan strate-
ji alanlarinda gerekli glncellemeler yapilr.
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Stratejilerin yillik is planlarina dontsttrulda-
Ju aksiyon planlari olusturulurken, Aksa’nin
pazar, Urin, rakip, hammmadde tedarigi, tek-
noloji, ekonomi ve siyaset alanlarindaki ge-
lisme ve dedisimlere uyumlulugu gdzden
gecirilir.

Aksa’nin belirlenen veya dedisen stratejile-
rinin misyon, vizyon ve kurumsal degerlere
uyumlulugu stratejik planlama streclerinin
temel ilkesini olusturur. Raporlama déne-
minde gerceklestirilen calistay ve diger

planlama sUreclerinin ardindan ana stratejik
temalar su sekilde belirlenmistir:

1. ic piyasada liderligin korunmasi

2. Katma degerli Grlnlerle kendimize ve
musterimize deger katmak

3. Gelir kaynaklarinin gelistiriimesi ve blyU-
ttlmesi

4. MUsteri yakinligi

5. Yonetimde kurumsallik
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SURDURULEBILIRLIK YONETIMI

1971 yilindan buglne vyenilikgi vizyonu
ve gerceklestirdigi yatirmlar ile TUrkiye'yi
Cin'den sonra dlinyanin en bUyUk ikinci ak-
rilik elyaf Ureticisi konumuna tasiyan Aksa,
bu basarisini kurum kdltGrinun bir parcasi
olan ve tim paydas agi genelinde yaygin-
lastirdidi strdurulebilirlik anlayisina borclu-
dur. Operasyonel mikemmeliyet stratejisi-
ne paralel olarak yUruttlen strddrtlebilirlik
politika ve uygulamalariyla tum paydaslari
icin deger yaratmayi; cevresel, sosyal ve
yaygin ekonomik alanlardaki pozitif etkisini
gelistirmeyi asli hedefi olarak goéren Aksa,
yasal yukumlultklerin dtesine gecen gonul-
[GlUk esasli strdUrtlebilirlik uygulamalariyla
sektdrine ve Ulkesine drnek olmaya devam
etmektedir.

Seffaflik ve hesap verilebilirlik ilkeleri Ak-
sa’nin kurumsal kimliginin dnemli bir par-
casl olarak tUm is sUreclerine ve toplumsal
faaliyetlere yansitilirken, ayni zamanda sur-

durulebilirlik politika ve uygulamalari icin
de dnemli bir bilesen vazifesi gdrmektedir.
Tum sirket faaliyetlerini kapsayan denetim
ve raporlama faaliyetleri ile etkin bir iletisim
yapisl dahilinde hareket edilirken, uygula-
nan Acik Kapi Politikasi ile hem calisanla-
rin her tUrden konuyu ydnetici, mUsteriler,
tedarikciler ve yetkili kuruluslarla paylasa-
bilmeleri, hem de paydaslarin Uretim basta
olmak Uzere Aksa sUreclerini yerinde gbz-
lemleyebilmeleri saglanir.

Faaliyet gdsterdidi endUstrisinin dnde gelen
oyuncularindan biri olan Aksa, Uretim basta
olmak Uzere tUm is sUreclerine cevresel du-
yarlihgini yansitir, bu anlayisini paydas agdi
nezdinde yayginlastirabilmek adina biling-
lendirici faaliyetler yUrttar. Proses ve Urin
gelistirme sUreclerinden Urldnlerin nakline
kadar tum operasyonlarda gdz éninde bu-
lundurulan, zaman icinde kurum misyonu-
na dahil edilen “cevreyle uyumlu bir sekilde



AKSA SURDURULEBILIRLIKRAPORU 2013

- Seffaflik ve hesap
verilebilirlik ilkeleri
Aksa’nin kurumsal

o

kimliginin 6nemli
bir parcasidir.

calisma” ilkesi tum sureclerde verimliligi ar-
tirmanin yani sira paydaslara karsi sorumlu-
lugun bir ifadesi olarak degerlendirilir.

Genisleyen musteri portfoyl ve artan ka-
pasite kullaniminin sonucu olarak Aksa'nin
strdarulebilirligi acisindan kilit dnem arz
eden enerji ihtiyaci 2009 yilinda Akener-
ji’den devralinan dogalgaz vyakitli eneriji
santrali ve 2010 yilinda yatirimina basla-
nan, 2012 yilinda ise ilk fazi hayata gegiri-
len kdmUr yakitli enerji santrali projeleri ile
karsilanmistir. Boylelikle elektrik ve buhar
Uretimi Aksa’'nin faaliyet alanlari arasina gi-
rerken, gUvenilir, kaliteli ve kesintisiz enerji
kaynaklarina en ekonomik ve kontrol edile-
bilir bicimde ulasiimistir.

Ogrenen ve Ureten organizasyon kultur ile
operasyonlarin yerel halk ve toplum Uze-
rindeki etkisini degerlendiren operasyonel
model Aksa’nin sosyal performansinin su-

rekli gelisimini temin eden baslica unsur-
lardir. insan ve calisan haklarina saygil is
anlayisi ve kurumsal sosyal sorumluluk yak-
lasimi ile icinde bulundugu toplumsal geli-
sime sUrekli katkida bulunmayi hedefleyen
Aksa; yerel istihndam, yerel tedarik, ihracat
ve vergi gibi sosyal ve yaygin ekonomik
alanlardaki ®ncl uygulamalarla, toplumsal
strdurulebilirlik acisindan sektdriine ve Ul-
kesine o6rnek teskil eden sUrecleri hayata
gecirmektedir.

Aksa’nin kurumsal ve toplumsal surdaru-
lebilirlik alaninda gerceklestirdigi tim faa-
liyetler, Akkok Sirketler Grubu’ndan devra-
linan kurumsal birikim ve Aksa’nin kendine
ait sektdr tecrlbesi sonucunda sekillenen
etkin organizasyon vyapisi dahilinde ger-
ceklestiriimektedir. Cok paydaslh (ic kont-
rol, badimsiz dis denetim, departmanlarin
kendi denetimleri) ve iki yonlU (Ust yone-
timden alt kademelere ve personelden yo-
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Aksa’da sirdurilebilirlik konulari, kurum ana stratejisi olan
operasyonel milkemmeliyet ve bu dogrultuda kurumsal itibar ve

devamlilik ilkelerini destekleyecek bicimde énceliklendiriimektedir.

neticilere) denetimler ile etkinligi sUrekli
olarak kontrol edilen, periyodik raporlama
uygulamalariyla performansi en seffaf bir
sekilde paydaslarin gértistine sunulan or-

Aksa'da tum hissedarlara acik ve vil-
lik olarak gerceklestirilen Genel Kurul
Ust ydnetimin is ve surdurudlebilirlik
performansinin degerlendirildigi bas-
lica sUrectir. Genel Mudur ve direk-
torler parcasi sayildigi “Ust ydnetim”e
dair Ucretlendirme uygulamalari “De-
gisken Gelir Prensibi’ne uygun olarak
gerceklestirilirken; degiskenlik, sirket
ve bireysel dlzeylerdeki performans
hedeflerine gore belirlenir

Aksa'da Genel Mudur sirketin operas-
yonel ve finansal performansinin yani
sira, surdurulebilirlik performansina
iliskin olarak da Yénetim Kurulu'na

ganizasyonel model dahilinde surddrtle-
bilirlik performansinin strekli gelistirilmesi
hedeflenmektedir.

karsi sorumlu tutulur. Genel Mudur’e
dogrudan bagl departmanlar arasin-
da uzmanlik alanlarina gore bolustu-
rdlen surdurdlebilirlik konularina  ait
performanslar asagr kademelerden
Ust yonetime dogru muhtelif rapor-
lama uygulamalart ile iletilir; strddrd-
lebilirlik &nceliklerine ait performans
sonuclari icin Ust yonetimin katildig
degerlendirme toplantilarinin ardin-
dan geri bildirimler ve glncellemeler
olusturulur. Muhtelif iletisim kanallari
araciiglyla elde edilen paydas geri
bildirimleri bu alandaki strekli gelisi-
min en dnemli yapitaslarindan birini
teskil eder.
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Aksa'da surdurulebilirlik konulari, kurum
ana stratejisi olan operasyonel mikemme-
liyet ve bu dogrultuda kurumsal itibar ve
devamlilik ilkelerini destekleyecek bicimde
onceliklendirilmektedir. Raporlama doéne-
minde ilk defa hayata gecirilen Surduru-
lebilirlik Calistayl sonucunda elde edilen
sUrdurulebilirlik dncelikleri yalnizca bu yilki
raporlama uygulamasinin ana hatlarini or-
taya cikarmakla kalmayip ayni zamanda

gelecek ddnemlere ait strdurulebilirlik per-
formansi hedefleri icin bir yol haritasi olus-
turmaktadir. Hazirlanilan konu evrenine
istinaden, tum departmanlarin temsil edil-
digi bir ic paydas anketi sonucunda, SUrdu-
rUlebilir Operasyonlar, Calisanlar, Cevre ve
Topluma Katki ana basliklarinda belirlenen
oncelikli konular bu raporla paydaslarin gé-
ruslerine sunulmus bulunmaktadir.
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PAYDASLAR

Aksa’'nin faaliyetlerinden etkilenen ve Aksa
faaliyetleri Gzerinde etkisi olan tim kisi, ku-
rum ve kuruluslar Aksa’nin paydaslari ola-
rak gorultr. Gavenilir bilgi alma haklari go-
zetilen ve sirket faaliyetlerine iliskin &neri,
talep ve sikayetleri yUksek &nem arz eden
paydaslar icin etkin ve seffaf iletisim ve
katilim mecralari olusturulur. Paydas geri

bildirimleri ve teknolojik yenilikler dogrul-
tusunda surekli gelisimi saglanan iletisim
kanallari ile sirketin kurumsal ve gUvenilir
kimligi korunurken, kurum kaltGrinin bas
unsurlarindan hesapverebilirlik ilkesinin ge-
regi yerine getirilir.

Aksa paydaslarla olan guclu iletisimini ve
paydaslarinin sirket faaliyetlerine katimini
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sUrdUrUlebilir basarisinin baslica yapitas-
larindan biri olarak sayar. Her bir paydas
grubu icin degisen siklik ve ydntemlerle
iletisim faaliyetleri yurUturken, bu sayede
kendini ve UrUnlerini en iyi sekilde tanitir,
toplumsal sorumluluklarini  yerine geti-

rir ve yatirimlarini daha dogdru ve isabetli

bir sekilde gerceklestirir. Akkdk Sirketler
Grubu’nun bagimsiz kuruluslar araciligiyla
dUzenli olarak gerceklestirdidi itibar aras-
tirmalari sonucunda hedef paydas gruplari
belirlenirken, iletisime dair iyilestirme alan-
lari ortaya konur ve aksiyon planlari olus-
turulur.
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Finans Raporlari, Strdurulebilirlik Raporlari, MUsteri Memnuniyeti

Miisteriler
? Anketleri, Kurumsal Web Sitesi, Etkinlikler
SurdUrulebilirlik Raporlari, Acik Kapil Uygulamalari, E-posta, Calisan
Calisanlar Baglilik Anketleri, Egitimler, KSS Projeleri, Aksa IK Portall, AKEK ve
? AKSET Organizasyonlari, Temsil Heyeti, Oneri Sistemi, ISG Kurulu,
Kurumsal Yayin (Aksa Haber)
Tedarikgiler Yizylze Gorusmeler, ihaleler, Kurumsal Web Sitesi, Denetimler
Finans Raporlari, Surdartlebilirlik Raporlari, Yatirimel iliskileri Hatti,
Yatirimcilar

Kurumsal Web Sitesi

Finans Raporlari, Resmi Yazismalar, Denetimler, SGrdUrulebilirlik

Kamu Kuruluslari
? Raporlari, Kurumsal Yayin (Aksa Haber)

Finans Raporlari, Resmi Yazismalar, SUrdUrulebilirlik Raporlari, Acik

Yerel Yénetimler
Kapil Uygulamalari, Kurumsal Yayin (Aksa Haber)

Sivil Toplum Kurumsal Web Sitesi, Ortak KSS Projeleri, Sponsorluklar,
Kuruluslari SUrdUrudlebilirlik Raporlari, Kurumsal Yayin (Aksa Haber)

Acik Kapi Uygulamalari, SUrdUrdlebilirlik Raporlar, YUzyUze

Yerel Halk
Gorusmeler, KSS Projeleri, Kurumsal Yayin (Aksa Haber)

Endustriyel Birlikler Sektorel Birliklere Muhtelif Diizeyde Uyelikler, EndUstriyvel Toplantilar

Egitim ve Arastirma SANTEZ, TEYDEB, Arastirma Projeleri, Master ve Doktora

Kuruluslari Calismalarina Destek, Yuzylze GorUsmeler, Ziyeretler

Akkok Sirketler Genel Kurullar, Portakal Portall, Periyodik Raporlama Uygulamalari,
Grubu Kurumsal Yayin (Aksa Haber)

Medya Kurumsal Web Sitesi, Basin Bultenleri, Basin Toplantilari,

SUrdUrudlebilirlik Raporlari, Kurumsal Yayin (Aksa Haber)

Kurumsal Web Sitesi, SUrdurulebilirlik Raporlari, Finans Raporlari,

Rakipler
axip Sektdr Arastirmalari
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KURUMSAL UYELIKLER

Akrilik Bazli Kompozit, ileri Malzeme Ve Teknoloji Ureticileri Dernegi

Denizcilik Miistesarligi

Deniz temiz Turmepa

DEIK - Dis Ekonomik iliskiler Kurulu

DEIK - Amerika Konseyi (Mehmet Ali Berkman)

DEIK - Avrupa Konseyi (Ahmet Dérdiincii)

IMEAK Deniz Ticaret Odasi

istanbul Sanayi Odasi

istanbul Ticaret Odasi

ITKIB- istanbul Tekstil ve Konfeksiyon ihracatgilari Birligi

S.S.Eskihisar Gebze Su Uriinleri Koop.

Turkiye Kalite Dernegi Kalder

Yalova Ticaret ve Sanayi Odasi

Tiirkiye Kimya Sanayicileri Dernegdi

TUIK - Turkiye istatistik Kurumu

Tirkiye Liman isletmeleri

CIRFS - Europen Man-Made Fibres Association

Tirkiye Tekstil isverenleri Sendikasi

Yalova Sanayiciler Dernegi




SURDURULEBILIR

OPERASYONLAR
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OPERASYON SEMASI

TEDARIK

Karayolu & Denizyolu
Hammadde Tedarigi

Kardes
Kuruluslara ve
Sebekeye
Enerji
Saglanmasi

KULLANIM
ALANLARI
Giyim
Ev Tekstili

Dis Mekan Kullanimi
Endaistriyel Kullanimlar
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URETIM

Kimya Sahalari
Tekstil Sahalan
Solvent Geri Kazanim

URUNLER
Tow
Tops

Bumps
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SURDURULEBILIR OPERASYONLAR

Aksa, tum faaliyetlerinde benimsedigi ve
vayginlastirdigl operasyonel mikemmeli-
yet stratejisini 2013 yilinda da sUrdUrmuUs-
tar. Akrilik elyafta daha az maliyetle daha
yUksek kaliteyi hedefleyen Aksa, 2013 yi-
linda bu hedefini gerceklestirmeye yonelik
verimlilik projelerine ve yatirimlara odak-
lanmistir. Bu kapsamda is strecleri gdzden
gecirilmis, stre¢ etkinligini ve verimliligi ar-
tiracak calismalar yapilmistir.

Verimliligin artiriimasina yonelik tim calis-
malarda is surekliligi Aksa icin dénemli bir
unsur olusturmaktadir. Aksa, istanbul ve
Yalova'da olmak Uzere Akkdk grup sirket-
lerinden Aktek Bilgi lletisim ve Teknoloji
A.S. ye ait data merkezlerini kullanmakta-
dir. Hem istanbul hem de Yalova'da toplam

500 civarindaki kullanicilar ilgili sunucular-
da ERP, Office, Mail gibi uygulamalar icin
ada baglanmaktadir. Bu buUyuklUkteki bir
yapinin herhangi bir kdtd durumda kesin-
tiye ugramamas! icin Yalova ve istanbul
veri merkezleri birbirini yedeklemektedir.
2013 yilinda veri merkezleri herhangi birisi-
nin kullanilamamasi durumunda diger veri
merkezi 30 sn. gecikmeli olarak devreye
girebilecek sekilde dUzenlenmistir. Is strek-
liligiicin calismalar 2013 yilinda baslamis ve
halen devam etmektedir. Sirkete ait bilgiler
kullanici bilgisayarlari yerine veri merkezin-
de bulunan sunucularda tutulmaktadir ve
bu veriler diizenli olarak Gunltk/Haftalik ve
Aylik olmak Uzere yedeklenmektedir.
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Akrilik Elyaf Nedir?

Akrilik elyaf, yapay elyaf-
lar arasinda yUne en cok
benzeyen elyaf turuddr.
Akrilik elyaflar, tekstil ve
teknik elyaflar olarak 2'ye
ayrilir. Tekstil elyaflar gi-
yimde ve ev tekstilinde
kullanilirken, teknik elyaf-
lar endUstriyel makine ve
malzemelerle dis mekan-
larda kullanilir.

Akrilik Elyafin
Ozellikleri

e Kolayca yikanabilme ve
seklini koruma

e Glveye, yagda ve kimya-
sallara dayaniklilik

e MUkemmel haslikta par-
lak renklere boyanabilme

e GUnes 1sidina karsi yuk-
sek haslik

e GoOrinim ve dokunum
olarak yUne benzeyen
dogallik ve sicaklik

Akrilik Elyafin Son
Kullanim Alanlari

Giyim: SUeterler, coraplar,
pelus, yuvarlak érgu, spor
giyim ve ¢cocuk giyimi

Ev Tekstili: Hali, battaniye,
kilim, ddsemelik, kadife
kumaslar

Dis Mekan: Araba tavan-
lari, tekne &rtuleri, branda,
dis mekan mobilyalari

Endustriyel: Toz filtresi,
insaat yapiminda glclen-
dirici dolgu malzemesi,
araba akdleri
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KALITE

1990l yillarin basinda kalite kontrolden
kalite yonetimine gecen Aksa; 1993 yilinda
ISO 9002 Kalite Yénetim Sistemi Belgesini
almis, 1999 vilinda 9001'e gecis yapmistir
ve virmi yildan fazla sUredir gerektiginde
kapsamini glncelleyerek belgenin devam-
hhgini saglamaktadir.

istanbul'da bulunan Merkez Ofisi ile Yalo-
va'da bulunan Uretim tesislerinde gercek-
lestirilen sUrec ve faaliyetler (Limancilik
faaliyetleri kapsaminda hammaddenin Li-
man Tesisinden depolama sahasina alimi
ve “Akrilik Ekru ve Boyall Tov, Tops ve Kesik
Elyaf tasarimi, Gretimi” seklinde &zetlenebi-
lecek kapsamda tUm UrUnlerin ambalajla-

narak musteriye gdénderilmek Gzere Urdnin
fabrika mamul madde ambarindan sevke-
dilmesi) TS EN ISO 9001:2009 kapsamin-
dadir.

Aksa, Toplam Kalite Yonetimi temel kav-
ramlarindan biri olan ortak amaci ortaya
koyarak 1998 yilinda misyon ve vizyonunu
olusturmustur. 1999 yilinda Ulusal Kalite
Hareketi'ne katiimistir. 2008 yilinda, kalite
yolundaki calismalarini Ulusal Kalite BUyUk
Odulu ile taclandirarak, 2010 yilinda Reka-
bet Gucu Odull ve stratejileri hayata gecir-
me konusunda en basaril sirketlere verilen
Hall of Fame Oduli’niin sahibi olmustur.

Aksa’da Operasyonel Miikkemmellik

Aksa her sene, citayl sUrekli yUkselterek ortaya koydugu “Operas-
yonel MUkemmeliyet Stratejisini” besleyen operasyonel hedefleri ile,
sUrdurulebilir Gretimini gUvence altina almistir. 20117de uygulamaya
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lyilestirmede siirekliligi felsefe edinmis olan Aksa, 6 Sigma metodoloji
ile ylritecegi yeni projeleri belirlemeyi ve gittikgce bliyliyven

kadrosunda yeni Yesil Kusaklar da yetistirmeyi planlamaktadir.

AT _ed,

gecen “Operasyonel Mukemmeliyet” stratejisi ile, Uretim sisteminde
“Planl Bakim” faaliyetlerini sistematik bir sekilde uygulayarak, kayipla-
rini kontrol etme yoluna gitmis, plansiz durus kaybini minimize ederek,
verimlilik, kalite gdstergelerinde hedeflerine ulasmis ve “Kapasite Kul-
lanim Oranini” gecmis yillara gdre 86% seviyelerinden 98% seviyesine
cikartmistir. Uretimin strekliliginin sagdlanmasini amaclayan bu pren-
sipler dogrultusunda, Uretimi kalite ve miktar acisindan tehdit eden
Onemli gostergelerde 90%'lara varan iyilestirmeleri hayata gecirmistir.

Oncu firmalarca uygulanan 6 Sigma meto-
dolojisi 2003 vyilinda surekli iyilestirme ca-
lismalarinda kullanilmaya baslanmis olup
2013 yilinda 8. Dalga uygulamalari ile de-
vam etmektedir. 8. dalgada “yalin” felsefe-
sine yonelik calismalari da 6 Sigma metodu
icerisinde yUrUten Aksa; tum bdlimlere ait
sUrecleri israf odakli gdzden gecirmis ve
Aksa’nin uzun ddnemde gerceklestirecedi
iyilestirme firsatlarini belirlemistir.

Bu firsatlar arasindan sectigi 14 kisa dénem
projesi ile dUsUk butce ve kisa strede iyiles-
tirmeler gerceklestirmistir. Yetistirdidi yeni
6 Sigma Yesil Kusaklarin yUrattigu uzun
dénem projelerin sonuclarinin 2014 yilinda
gorilmesi  planlanmaktadir. lyilestirmede
strekliligi felsefe edinmis olan Aksa, 6 Sig-
ma metodoloji ile yUrUtecedi yeni projeleri
belirlemeyi ve gittikce blylyen kadrosun-
da yeni Yesil Kusaklar da yetistirmeyi plan-
lamaktadir.
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SUREC/URUN INOVASYONU

Genel politikamiz, akrilik elyaf icin yeni kul-
lanim alanlari yaratmaktir. Hedefimiz ise bu
Urdnlerle birlikte piyasadaki pazar payimizi
arttirmak ve musterilerin beklentilerine ce-
vap verebilmektir. Cevre ile uyumlu calisan
Uretici olma kapsaminda, yeni Urtnleri bu
anlayisa gore tasarlama hedefiyle calisiriz.
Yeni Urunlerle ilgili calismalar strdUrtlirken

kullanilacak olan yeni kimyasallarin insan
ve cevre saglgl acisindan tehlike ve etki
siniflarl belirlenmekte, uluslararasi regulas-
yonlara gbére kontrol edilmekte ve herhangi
bir sorun teskil etmemesi durumunda ¢a-
lismalar strdurtlmektedir. 2013 yili Ar-Ge
yatirim bUtcesi 3.368.197 TLdir. 102.038 TL
TUBITAK’tan hibe saglanmistir.

Aksa Akrilik Turquality Programi’nda

DUnya akrilik elyaf sektorindeki yuzde 161k pazar pay! ile en bUyUk
akrilik elyaf Ureticisi olan Aksa Akrilik, uluslararasi rekabet ortaminda
varligini strdtrmek, gelisiminin strekliligini saglamak ve yurtdisinda-
ki olumlu “Turk Mali” imajina katkida bulunmak amaciyla basvurdugu
Turguality Programi kapsamina alind.

Program kapsaminda, stratejik planlama ve kurumsal performans yo-
netimi, marka ydonetimi, yeni Urdn gelistirme, kurumsal ydnetim, bilgi
sistemleri, insan kaynaklari, pazarlama, musteri ve ticaret ydnetimi ile
tedarik zinciri yonetimi, finansal performans ve insan kaynaklari yone-
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timi gibi 10 kriterde degerlendirilen Aksa Akrilik, Ekonomi Ba-
kanligrna sunulan rapor neticesinde Temmuz 2013 tarihinde
Turguality Programi kapsamina alinmaya hak kazandi.

Oncu firmalarca uygulanan 6 Sigma meto-
dolojisi 2003 vyilinda surekli iyilestirme ca-
lismalarinda kullanilmaya baslanmis olup
2013 yilinda 8. Dalga uygulamalari ile de-
vam etmektedir. 8. dalgada “yalin” felsefe-
sine yonelik calismalari da 6 Sigma metodu
icerisinde yUrUten Aksa; tum bdlimlere ait
strecleri israf odakll gdzden gecirmis ve
Aksa’nin uzun ddénemde gerceklestirecedi
ivilestirme firsatlarini belirlemistir.

Bu firsatlar arasindan sectigi 14 kisa ddénem

projesi ile dUsUk butce ve kisa sU-
rede iyilestirmeler gerceklestir-
mistir. Yetistirdigi yeni 6 Sigma
Yesil Kusaklarin yUrtttidd uzun
donem projelerin  sonuclarinin
2014 yiinda goértlmesi planlan-
maktadir. lyilestirmede surekliligi
felsefe edinmis olan Aksa, 6 Sig-
ma metodoloji ile yUrUtecedi yeni projeleri
belirlemeyi ve gittikce blylyen kadrosun-
da yeni Yesil Kusaklar da yetistirmeyi plan-
lamaktadir.

®
TURQUALI
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4,
Aksa’da resmi proj
planlan kaps .

tiimektedir. - Ontimuzdeki
onemler icin Aksa olarak
akrilik elyafta pazar lider-

ligimizi korumanin yanisira

Ozel elyaflarda yeni Urlin-

leri piyasaya siirmeyi he- ,ﬂ
defliyor ve yatirimlarimizi

bu dogrultuda gercekles-

tiriyoruz.

-
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Uriin Giivenligi’nde Uluslararasi Standartlara Uyum

Kimyasal madde kullanimi ve Grtn guvenligi konusunda Avrupa Birligi
Direktifleri, REAChH, Oeko-tex 100 gibi uygulamalar ve ulusal mevzu-
atin gerektirdigi bicimde hareket edilmektedir. Bu amacla, Urtn gelis-
tirme ve Uretim asamasinda insan saghdi ve cevreyle ilgili tedbirlerin
artirllmasina yonelik yontem ve maddeler arastiriimaktadir.

Aksa UrUnleri, tekstil Grdnlerinin insan ve cev- :
re saghgimna uyumlu olduguna dair uluslararasi P
kabul gdren bir standart olan Oeko-Tex 100°e ﬁg#g%&g‘i

uyumlu olarak Uretilimektedir. 1995'ten bu yana  tested for harmful substances
Urtnler Kategori 1 uygunluk testlerini gecerek mﬁ‘gg;’s"ek"*‘ex@5‘°“"T°Eng‘§Q
Oeko-Tex 100 sertifikalar yenilenmektedir. Bu

uygulamalar kapsaminda Aksa Urtunlerinin insan saglidgina ve cevreye
zarar vermeden Uretilmeleri sertifika ve denetim ile garanti altina alin-

mistir.

"‘ﬂs
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*

TEDARIK ZINCIRI

Aksa, tedarikcileri ile seffaflik ilkesi kapsa-
minda sUrekli iletisimdedir. Tedarik zinci-
rindeki paydaslarin beklentilerini anlamak
amacilyla cesitli toplantilar ve egitimler du-
zenlenmektedir. Bununla birlikte, tedarikci-
lerin is sUreclerini cevreci bir anlayisla yo-
netmeleri beklenmektedir.

Aksa’nin tedarik¢ci secme ve performans
izleme kriterlerinde; cevre yaklasim ve po-
litikalari, etik degerler, kurumsallik, referans,
itibar vb. kriterleri yer almaktadir. Tedarik-
¢ci yetkinlikleri belirlenirken etik degerler
her zaman dnemli bir yer teskil etmektedir.
TUum bu yaklasimlarla birlikte tedarikciler-
den cevre ve ISG acisindan sahip oldugu
politika ve yaklasimlari ile sertifikalari sor-
gulanmaktadir. Bu husus tedarik¢i secme
ve performans izlemede aranan 6nemili kri-
terlerden biridir.

Aksa, satin alma surecleri kapsaminda Ak-
sa'va Urlin ve hizmet temin eden tedarikci
firmalarin performanslarini sistematik bir
sekilde degerlendirerek, mal ve hizmet
alimlarinda bu degerlendirmelere gbre se-
cim yapmaktadir. Bu sekilde nihai Grinun
kalitesine, firma karliligina, Gretim planla-
masina katkida bulunulur. Ayrica Aksa, ha-
zirladigr Urtn kullanimi emniyet kilavuzunu
tum musterileri ve nakliyecileriyle paylasa-
rak ilgili konularda bilgilendirme yapmakta-
dir.

Aksa Yalova'da faaliyet gdstermesi nedeni
ile topluma katki anlayisi kapsaminda yerel
halkin kalkinmasina katkl saglamak ama-
cl ile tedarikc¢i seciminde Yalova'da bulu-
nan tedarikgiler ile calisiimasi portféylinde
onemli bir paya sahiptir.

Raporlama ddoneminde Uretim tesisimizin bulundugu Yalova
konumlu tedarikcilerden yapilan alimin toplam satin alima orani

%31 olarak gerceklesmistir.
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MUSTERILERIMIiZ

Aksa, musteri memnuniyetini saglamaya
verdigi dnemi misyonunda yer alan MUsteri
Odakli Yaklasim anlayisi ile vurgulanmakta-
dir. Kurumsal degerlerimiz arasinda bulu-
nan Musteri Odakllik ilkemiz ile mUsterileri-
mMizin memnuniyeti , mUsterilerimize degder
katan yeni Urlnler ve hizmet ile saglanmak-
tadir. Kalite, servis, Uretilebilirlik, fiyat ve ter-
min konularinda en iyi olmak daimi hede-
fimizdir. Kalite politikamizda ana amacimiz
dogrultusunda, surekli gelisim anlayisi ile
kosulsuz muUsteri memnuniyeti esas alinir.

Belirtilen politikalara uygunluk saglamak
Uzere, tUm organizasyonda bu bilin¢ olus-
turulmustur. Ayrica, bu konuda organizas-
yonumuzda sadece musterilerin ihtiyac,
talep ve sikayetlerine cevap vermek Uzere
MuUsteri Hizmetleri birimi bulunmaktadir.
Bu birim ydnetiminde tim organizasyonda
yetkililerin katildigr dtzenli olarak yapilan,
MUsteri Memnuniyet Kurulu toplantilar ya-
pilmaktadir. Bu toplantilarda musterilerin
her tlrlU talep ve sikayetleri gérustimek-

tedir.

Teknik ekip tarafindan, musterilerimize du-
zenli olarak ziyaretler yapiimaktadir. MUs-
terilerden gelen tUm sikayetler tek tek ele
alinarak, ilgili uzmanlar tarafindan incelen-
mekte ve cevap yazilar olusturulmaktadir.
Bu sikayetler istatistiksel olarak incelen-
mekte ve her yil sikayet oran ve sayilari ile
ilgili bdIum ve Kisi bazinda hedefler veril-
mektedir.

Ayrica, yurt ici ve yurt disi mUsterilerimize
iki yilda bir kez duzenli olarak bagimsiz bir
anket kurulusu aracihgi ile MUsteri Mem-
nuniyet Anketleri yaptirilmaktadir. Yurtici
musteriler icin yapilan musteri memnuniyet
Olcim sonucu %75 olarak tespit edilmis-
tir. Yurtdisi musteriler icin yapilan musteri
memnuniyet élcim sonucu %74 olarak tes-
pit edilmistir. Anket raporlarindaki tim iyi-
lestirmeye yonelik konular raporlanmistir.
Bu konularin iyilestiriimesine ydnelik olarak
aksiyonlar alinmaktadir.
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Aksa, muUsterilerine
teknik destek saglamak
amaclyla dtzenli ziyaretler
Her Zaman gerceklestirmekt_edir. _TeL_mik
0 R Danismanlik Hizmetimiz
Muster'le"m'zm dogrultusunda, musterilerin
Yanindayiz ! isletme sartlari yerinde
- : incelenerek tavsiyeler iceren
detayli raporlar olusturularak,
kendilerine sunulmaktadir.

Miisteri Ogrenme Merkezi (MOM)

MuUsterilerimizin  Aksa’yl yerinde ziyaret
ederek suUrecleri tanima ve arastirma ge-
listirme calismalarini Aksa teknik ekibi ile
birlikte strdtrme olanaklari bulunmaktadir.
Musteri ile Odrenme Merkezi uygulamasi
adi verilen bu uygulama ile problemlerin
veya yeni gelistiren konularin musteriler-
le birlikte goérlsulerek sinerji yaratilmasi
amaclanmaktadir. 2008’den bu yana de-
vam eden uygulamada 2013 yili sonu itiba-
riyle 90 ziyaret gerceklestiriimistir.
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MUsterilerimizin Urlnlerimiz ile ilgili tara-
fimiza bildirdigi sikayetler ile ilgili ayrinti-
Il incelemeler yapilarak, bire bir cevaplar
olusturulmaktadir. Sikayetlerle ilgili yerin-
de incelemek icin ziyaretler yapiimaktadir.
MUsterilerimiz tarafindan arastirmamiz icin
godnderilen tim numunelerin analizleri ya-
pilarak paylasimaktadir. Bu anlamda da
teknik destek saglanmaktadir. 2013 yili ice-
risinde musterilerimize 104 adet Sikayet/
Teknik destek ziyareti saglamis bulunmak-
tayiz.

MUsteri talepleri dogrultusunda gercekles-
tirdigimiz bir cok yeni Grintmuz bulunmak-
tadir. Bunun yaninda mevcut Urtnlerimizde
de gelistirme calismalari yapiimaktadir.
Ayni zamanda proses degdisiklikleri, pa-
ketlemede farkliliklar, etiket ve uyarici isa-
retlerde dedisiklikler yine muUsteri talep ve
onerileri dikkate alinarak yapilmaktadir.

Misteri iliskilerine Yonelik Gelecek Dénem icin Hedeflerimiz

' Yeni pazarlara girmek

' MUsteri sikayet oranlarini azaltmak

' Satis miktarini artirmak

‘ Ozel trtinler gelistirmek ve bu Urdnlere dzel lansman dosyalari hazirlamak

‘ MOM uygulamalarinin artirilmasi

' Rutin ziyaret sayilarinin artirilmasi
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Raporlama ddéneminde musteri bilgi giz-
liliginin ihlaline yonelik bir sikayet alinma-
mistir. Raporlama déneminde baslayan ve
sonraki yillarda da devam etmesi planlanan
ISO 27001 Bilgi GUvenligi Yénetim Siste-
mi kurulum calismalari devam etmektedir.
Gelecek raporlama ddéneminde ISO 27001
BGYS calismalarinin tamamlanmasi plan-

lanmaktadir, boylelikle uluslararasi stan-
dartlara uygun is surekliligine etki etme-
yecek, isbirligi icerisinde bulundugumuz
paydaslarimiza ve sirketimize ait bilgilerin
glvende olduklarina dair maksimum &n-
lemlerin alindigi bir sistem kurulmus ola-
caktir.
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“Cevre ile uyumlu bir calisan olma” anlayi-
si Aksa icin operasyonel strdurdlebilirligin
en 6nemli parcalarindan biridir. Bu anlayi-
sa verilen dnemin bir sonucu olarak cevre
kalitesini koruma calismalari 1995 yilinda
hazirlanan “Kalite Politikasi’nin bir parcasi
olarak taahhUt edilmistir. Cevreye verilen

O®nem sadece yasal yukumlultkleri yerine
getirmekle sinirli kalmayip, goéondlltltk esa-
st ile yurttulen uygulamalar, operasyonel
muUkemmellik stratejisi kapsaminda ger-
ceklestirilen verimlilik calismalari ve paydas
beklentilerini gbz 6nlnde bulunduran uy-
gulamalar ile hayata gecirilmektedir.

Kalite, Cevre, ISG ve Enerji Yonetim Politikamiza
htto.,/www.aksa.com/tr-TR/Kurumsal/Sayfalat/Kalite\VeCevre.aspx

adresinden ulasabilirsiniz.

Aksa bUnyesindeki tim is sUreclerinde cev-
resel etki denetimi, dogal kaynaklarin ko-
runmasi ve verimli kullanimi konulari Cevre
Yonetim Birimi sorumlulugundadir. Bu so-
rumluluk kapsamindaki konular ilgili birim
tarafindan strekli olarak takip edilmekte;
haftalik direktoérltk ve mudarlik toplantilari
ile ¢ ayda bir gerceklestirilen Genel Mudur

Aksa kendi blnyesinde strdUrddgt Cevre
Yoénetimi uygulamalarinin yani sira cevresel
faaliyetlerin koordinasyonuyla sinerji yarat-
mak ve ortak cozUmler Uretmek amaci ile
AKKOK holdinge bagl kardes kuruluslar
olan AkKim, Aktops ve DowAksa sirketleri
ile birlikte olusturulan AKCEVRE Kurulu'n-
da aktif bir sekilde gbrev almaktadir. Kurul

baskanligindaki “Yoénetimin Gdzden Gecir-
me” toplantilarinda, Ust ydnetimin denetimi
ve destegdiyle etkin bir bicimde ydnetilmek-
tedir. Ayrica, “Entegre Yonetim Sistemleri”
kapsaminda gerceklestirilen ic ve dis kuru-
lus denetimleri ve Cevre ic Tetkikleri dog-
rultusunda cevre konularina uyum sureci
sUrekli olarak takip edilmektedir.

calismalari kapsaminda gerceklestirilen ay-
ik toplantilarda cevre konularindaki uygu-
lamalar, yasal yukUmlUltkler, yerel otoriteler
ile olan iliskiler, gerceklestirilen iyilestirme
calismalari gibi konularda bilgi alisverisinde
bulunularak ortak calismalar yurtttlmekte-
dir.


http://www.aksa.com/tr-TR/Kurumsal/Sayfalar/KaliteVeCevre.aspx 
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Raporlama déneminde calisanlarimiza 762,5 76 2 y 5
adam*saat’lik cevre egitimi saglamis bulunmaktayiz.

adamXsaat

Aksa, 1997 yilindan bu yana sahip oldugu ISO 14001 Cevre Ydnetim
Sistemi  sertifikasini Turk Standartlart Enstitist (TSE) tarafindan
gerceklestirilen 1ISO 14001 dis denetimleri kapsaminda devam
ettirmektedir. 2002 yilindan bu yana “sifir uygunsuzluk” basarisi ile
devam eden performansimiz raporlama dénemi olan 2013 vilinda da
devam etmistir.

Cevreci Bilgi Teknolojileri Uygulamalari

Aksa bunyesinde Cevre Yoénetimi uygulamalarini c¢evreci
bilgi teknolojileri uygulamalarimizla desteklemekteyiz. Aksa
blnyesinde, 2013 yilinda, eski teknoloji ile ¢alisan yazicilar yerine
cevreye duyarli daha yeni teknoloji kullanan yazicilar kullanilmaya
baslanmistir. Uygulama kapsaminda hem c¢ikti alma sayilari
azaltimis hem de daha az enerji ve toner harcayan yazicilar
kullanilmistir. Sunucular ise mimkin oldugu kadar VM (Virtual
Machine) kullanilarak konsolide edilerek hem enerji hem de
sogutma tasarrufu yapilmistir. Oniimuizdeki dénemde kullanimin
mMUmkuUn oldugu yerlerdeki masaustu bilgisayarlarin thin client’lar
ile degistirilerek enerji tasarrufu yapilmasi planlanmaktadir.
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ENERJI YONETIMI

Enerji Yonetimi, Aksa’nin faaliyetlerini yUuk-
sek performansla gerceklestirebilmesi icin
hayati ®neme sahip bir konu durumunda-
dir. Aksa, operasyonel devamhhdini sagla-
mak, gUvenilir, kaliteli ve kesintisiz ve cevre-
ye uyumlu enerji intiyacini karsilayabilmek
icin elektrik ve buhar Uretimi yapmaktadir.
Aksa; 142,5 MW guclUnde elektrik enerji-
si Uretim lisansina sahiptir. Aksa Urettigi
elektrik enerijisi ve buhari hem kendi streg-
lerinde kullanmakta hem de ayni yerleske-
de bulunan kardes kuruluslar AkKim, Ak-
tops ve Dow Aksa'ya tedarik etmektedir..
Uretilen elektrik enerjisinin fazlasi elektrik

piyasasina satilmaktadir. Enerji Yonetimi
Aksa'da bir strec olarak ele alinmakta ve
tim Aksa calisanlari “Enerji Yonetimi” stre-
cinde goérev almaktadir.

Enerji Yonetim Kurulu, enerji tUketimi-
ni kontrol altina alarak verimliligi artiran
ve aynl zamanda cevresel etkileri azaltan
projeler Uretmektedir. Proses verimliligi; iki
haftada bir dlizenlenen sdrec sorumlulari-
nin katildigi Enerji Yéonetimi Toplantilari ve
haftalik olarak duzenlenen Enerji Koordi-
nasyon toplantilari ile gbzden gecirilmekte,
gerekli aksiyonlar alinmaktadir.
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100 MW

ELEKTRIK

Aksa, 2013 yilinda enerji santrali projesinin ikinci fazini
hayata gecirmistir. 100 MW elektrik ve 350 ton/saat
buhar Uretmekte olan santral, tim fazlariyla birlikte
raporlama ddneminde devreye alinmistir.

3 5 O ton/saat

BUHAR

Enerji ydnetimi kapsaminda sirketin ve ana hedefler baz alinarak kontrol edilmektedir.

Uretim streclerinin buhar ve elektrik enerjisi
tUketim hedefleri yillik bazda belirlenmek-
te ve gunluk olarak izlenmektedir. Toplam
Enerji tUketim miktarlari ve UrGn basina
enerji tuketim miktarlari aylik olarak rapor-

Ayrica tum ana sUreclerde, enerji tuketim
hedefleri, stire¢ sorumlularinin bireysel he-
defleri arasinda yer almaktadir.

TUum bu uygulamalar ile birlikte bir sonraki

raporlama dénemi icerisinde Aksa'da, 1ISO
50001 Enerji Yonetim Sistemi Sertifika-
s’'nin alinmasi hedeflenmektedir.

lanip tuketim hedefleri U¢ ayda bir gbzden
gecirilmektedir. Gerceklestirilen bu uygu-
lamalarla, tum sUrecler belirlenmis olan

Spesifik Elektrik Enerjisi Tliketimi
(Endeks, Baz: 2011, 100) kWh/ton tow)
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2011-2013 villar arasinda spesifik I1sil enerji tUketiminde 2011 vilina kiyasla %2,73'1Uk bir
dusus gorulmektedir. Ayni ddbnem atik isi Uretiminde gerceklesen dusls gercek tasarrufun
%2,73'ten daha fazla oldugunu gdstermektedir.

Spesifik Isil Enerji Tlketimi
(Endeks, Baz: 2011, 100) (kWh/ton-tov)

N
-
N
()]
0] N -
- - -
(o) (@) (@)
N N N

Uretilen Atik Isi Miktari
(Endeks, Baz: 2011, 100) (kWh)

)
N -

n
® N
2] N -
— — —
o o o
N N N




AKSA SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2013

Raporlama ddéneminde gerceklesen direkt
enerji kullanimindaki artisin sebebi mevcut
kapasite kullaniminin  dnceki ddnemlere
kiyasla artirilmis olmasindan kaynaklan-
maktadir. Birincil yenilenebilir olmayan kay-
naktan Uretilerek dolayli tiketilen enerjinin
Uretimi icin gerekli enerji miktarinda %3 na-
kil kayb1 oldugu 6ngdrulmektedir.

Raporlama ddneminde kardes kuruluslar
Akkim, Aktops ve DowAksa’nin da yer aldi-
g1 kampUsun eksik kalan elektrik enerjisi ih-
tivact icin sebekeden alinan elektrik enerjisi
baz yil olarak alinan 2011 kiyasla %35.60’lik

bir azalma gdstermistir. Aksa, dnceki yillar-
da basladigi enerji verimliligi konusundaki
operasyonel mukemmellik uygulamalarini
2013 yili icerisinde de devam ettirmistir.
Enerji Uretim Uniteleri ve yardimci sistem-
lerde yapilan enerji verimliligi calismalarti ile
yilda yaklasik 100.000 GJ enerji ve 8.000
ton su tasarrufu yapiimistir. Benzer sekilde
izolasyon eksiklerinin giderilmesi ve poli-
merizasyon Unitesi monomer geri kazanma
kolonlarinda yapilan optimizasyon ¢alisma-
lariyla toplamda 65.478 GJ isil enerji tasar-
rufu saglanmistir.

ileri Proses Kontrol Coéziimleri ile Enerji Santrali
Optimizasyonu

2014 vili icerisinde enerji santralinde yer alan tum Uniteler

bir cok degiskenin kontrol edildigi ileri proses kontrol
cdzUmleri  kullanilarak optimize edilecektir. Bu proje ile
yanma havasl optimizasyonu sonucunda kazan veriminin
yUkseltilmesi, buhar basinci ve sicakliginin kontrold ile birlikte
buhar sicakhginin yukseltilerek, elektrik Gretim veriminin
arttinilmasi ve santral guc Uretiminin maksimize edilmesi
amaclanmaktadir.




AKSA SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2013

EMISYON YONETIMI

KUresel bir sorun olan iklim dedisikligi ko-
nusunda Aksa olarak Uzerimize dusen so-
rumlulugumuzun bilinciyle hareket etmek-
teyiz. Bu anlayisin bir sonucu olarak iklim
degisikligine sebep olan sera gazi emisyon-
larinin kontrold Aksa bunyesinde ciddi bir
sekilde takip edilmektedir. Aksanin kendi
streclerinde kullandigi, kardes kuruluslara
ve sebekeye sattidi enerji miktarina karsilik
gelmekte olan sera gazi salimi, uluslararasi
standartlara uygun bir sekilde hesaplana-

Sera Gazi Emisyonlari (ton CO2-e)

rak takip edilmektedir.

Konuya verdidimiz ¢énemi Sera Gazlarinin
Hesaplanmasi ve Rapor Edilmesi ile ilgi-
li Standart olan ISO 14064-1'in Turkiye'de
alan ilk sanayi kurulus olmamizla pekistir-
mis bulunmaktayiz. Sera Gazi Emisyonlari-
miz bagimsiz bir denetim sirketi tarafindan
ISO 14064-1 Standardina gore kapsamli
glvence ile belgelendirilmistir.

2012 2013
Dogrudan Sera Gazi Emisyonlari 806.943 857737
Dolayl Sera Gazi Emisyonlari 27455 20.507
TOPLAM 834.398 878.224
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Raporlama déneminde 2012 vyilina godre
sera gazl emisyonlarinda gergeklesen arti-
sin nedeni kdmMUr santralinin 2. fazinin dev-
reye girmesidir. Ortaya cikan CO2-e sera
gazl salimi hem Aksa hem de kardes kuru-
luslar ve sebekeye satilan enerjiye karsilik
gelmektedir. ilgili gerceklesmelerin 2014 yili
EvlUl ayinda ISO 14064-1 kapsaminda de-
netime alinmasi planlanmaktadir.

2011 yilinda Aktek ile birlikte gerceklestirdi-
Jimiz proje ile envanter hesaplari elektronik
ortama aktarilarak verilerin duzenli bir se-
kilde girisi saglanarak guvenligi saglanmis-
tir. Uygulama ile sera gazi emisyonlari Grdn
ve bélum bazinda istenen periyotlarda he-
saplanabilmektedir. Bu sayede ilgili azaltim
hedefleri belirlenmekte ve bu hedeflere yo-
nelik projeler gerceklestirilebilmektedir.

BlyUk Yakma Tesisleri Yonetmeligi kapsa-
minda dogalgaz ve komuar yakith santral-
lerimizin bacalari CO2, SO2, NOx, toz gibi

parametreler acisindan on-line olarak su-
rekli takip edilmektedir. K&mur yakitl enerji
santralinde bulunan baca gazi aritim sis-
temleri ve dogalgaz santralinde bulunan su
enjeksiyon sistemleri sayesinde baca gazi
emisyonlarimiz ydnetmelik limitlerinin ol-
dukca altindadir.

Raporlama dénemiicerisinde komur ve do-
Jalgaz bacalarindan havaya salinan diger
emisyon degerleri yasal sinirlarca belirle-
nen limitlerin altinda olup su sekilde ger-
ceklesmistir:

VOC* 0,84 kg/saat
SO2** 140 mg/m3
NOXx** 1375 mg/m3
Toz** 5mg/m3
CO** 8,73 mg/m3

*Akrilik elyaf prosesi kaynakli emisyonlar
** Enerji santralleri kaynakli emisyonlar
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SU YONETIMI

isimizin strdurdlebilirligi ve cevresel strd-
rUlebilirlik icin dogal kaynaklarin verimli bir
sekilde kullaniimasi Aksa icin vazgecilmez
cevre oOnceliklerinden biridir. Bu anlayisla
su yonetimi ve ilgili performans diger cevre
konularinda da oldugu gibi hassaslikla ta-
kip edilmektedir. Sebeke ve ruhsatli kuyu-
lardan temin edilen su kullanimi gunltk bir
sekilde takip edilerek ilgili hedefler belirlen-

mektedir.

Aksa faaliyetlerinin biyocesitlilik degeri ba-
kimindan nitelikli arazi, sulak alan, su kay-
nadl, vs Uzerinde bozucu, azaltici él¢lde
olumsuz etkisi bulunmamaktadir. Gercek-
lestirilen tum yatirm projeleri icin CED ra-
poru hazirlanmaktadir.
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Su yonetimi kapsaminda takip edilen diger
bir dnemli konu ise atik sulardir. Aksa Atik
Su Aritma Tesislerinde toplanan atik sular
sUrekli olarak takip edilerek kontrol altinda
tutulmaktadir. Tesis blnyesinde tim evsel
ve endUstriyel atik sular mevzuata uygun
ve ilgili gereklilikler dogrultusunda aritilarak
Su Kirliligi Kontrol Yénetmelidi limitlerine
ve ilgili diger mevzuata uygun olarak Cevre
izni kapsaminda Marmara Denizi'ne cevre-
ye zararsiz bir sekilde desarj edilmektedir.

Yillara Gére Atik Su Desarji (m3)

2011 2012 2013

2.445.500 2463750  2.950.507

2013 yilinda gerek su kullanimi gerekse atik
su miktarinda gerceklesen artisin temel
nedeni enerji santralinde gerceklestirilen
kapasite artisi ve Uretim kapasitesi kullanim
oraninin artisidir. Ondmuzdeki raporlama
déneminde bu oranin azaltiimasina ybdne-
lik LCA (Urun Yasam Dongusl) calismala-
ri kapsaminda degerlendirmeler yapilmasi
planlanmaktadir.

Raporlama ddnemi icerisinde baslatilan Or-
tak Atik Su Aritma Tesisi projesi ile ayni bol-
gede Uretim tesisleri bulunan Aksa, AkKim
ve Aktops daha 6nce kendilerine ait atik su
aritma tesislerinde arittiklari tum evsel ve
endUstriyel atik sularin tek ¢atr altinda ariti-
larak ydnetilmesi hedeflenmektedir.

Yalova bolgesinde ver alan Aksa Uretim tesisi, Orman ve Su isleri
Bakanhgrnin TUBITAK ile birlikte yUrattiga KIYI TEMA projesinde
Akkim ve Ipek Kagdit sirketleri ile birlikte pilot bdlge olarak secilmistir.
Proje dogrultusunda, atik su aritma tesisi ile giris ve cikislarindan
periyodik olarak numune alinmaktadir. Bes yil sGrmesi dngorulen
projenin hedefi, atik sularin desarji icin yeni cevre kalite standartlarinin

belirlenmesidir.
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ATIK YONETIMI

Cevresel etkimizi azaltma konusunda atik
yonetimi Aksa icin bUyUk dnem tasimakta-
dir. Atigin kaynagdinda azaltiimasi, mevzua-
ta uygun bir sekilde bertaraf edilmesi Aksa
icin ilgili sUreclerdeki temel amaclardir. Bu
amagclar dogrultusunda atiklarin takibi peri-

Uygun atik kon-
teynerleri, toplayici
arag/ekipman ve gegici
depolama sahalarinin

diizenlenmesi

yodik olarak gerceklestiriimekte, belirlenen
hedeflerle iyilestirmeler gerceklestiriimek-
tedir. Ayrica atiklar ile ilgili bildirimler ilgili
kamu kuruluslarina dtzenli olarak yapil-
maktadir.

Atik yonetim sistemimiz su temelleri baz almaktadir:

Gerikazanim,
yeniden kullanim ya
da bertaraf
alternatifleri
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%91

geri déniisiim,
enerji Gretimi ve
hammadde katkisi

Aksa buUnyesinde atiklar mevzuata uygun
sekilde tehlikeli ve tehlikesiz atiklar olmak
Uzere ayristiriimaktadir. Ofis kullanimlari ve
yemekhane kaynakli evsel atiklari bagli olu-
nan belediyeye ait dlizenli depolama saha-
sina gonderilir. Geri kazanilabilen ambalaj,
kagit gibi atiklar ofis ve saha icerisinde tur-
lerine gdre ayri atik kutularinda biriktirilerek
geri kazanim firmasina gdnderilir. Proses

kaynakli atiklarimiz yUksek kalorifik deger-
leri sebebi ile bertaraf tesisine gdbnderilerek
enerji amacl yakiimasi ile bertarafi saglanir.
Diger atiklar ise resmi kurumlarca yetkilen-
dirilmis atik bertaraf sirketlerine teslim edi-
lir. Atiklarin tasinmasi icin lisansl firmalar ile
calisilir. Tasima islemi atigin 6zelligine uy-
gun yine lisansl olan araclarla yapilir.

Raporlama déneminde tlrlne ve bertaraf ydntemine gdre atik bilgileri su sekildedir:

Tehlikeli (kg) Tehlikesiz (kg) Toplam (kg)
Geri ddonlUstime gdnderilen (ambalaj 7.690 269.841 277531
atiklari ve elektronik atiklar vb)
Enerji Uretimi amaciyla yakilan atiklar 1.138.077 6.184.460 7.322.537
Yakilarak bertaraf edilen atiklar 2.047.160 - 2.047.160
Hammadde katkisi olarak yeniden 6.070 32.163.880 32.169.950
kullanilan atiklar
Duzenli depolanan atiklar - 1.778.770 1.778.770
TOPLAM (kg) 3.198.997 40.396.951 43.595.948

Raporlama ddbneminde ortaya cikan toplam atigimizin %91’i geri ddnlsim ve enerji Uretimi
ve hammadde katkisi olarak yeniden kullanim uygulamalari ile bertarafi saglanmistir.







CALISANLAR
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Aksa'da insana yatirim yapar, hedeflerimi-
ze ulasmak adina sorumlu, varaticl, kati-
limcl, 6zgUven sahibi, kendini gelistiren ve
mutlu calisanlart kurulusumuza kazandir-
mak amaciyla hareket ederiz. OJrenen ve
Ureten organizasyon kultUrimuzd tim ic
paydaslarimiz nezdinde yayginlastirmaya
gayret eder, gelecekteki basarilarimiza kat-
ki saglayacak yeteneklerden olusan yetkin
bir insan kaynagiyla faaliyetlerimizi strdt-
rardz.

MUsteri odakli davranislari benimseyen, ta-
kim calismasi ve isbirligine inanan, sUrekli

ogrenmeye ve gelisime acik, yaraticl, yeni-
likci ve nitelikli isgUctnin Aksa bunyesine
katilmasi adina etkin ise alim uygulamalari-
NI hayata gecirir, dogru kariyer gelisimi uy-
gulamalari ile calisanlarimizin mesleki ve bi-
reysel gelisimlerine yardimci oluruz. Saglikli
ve emniyetli bir isyeri olusturmak adina ¢a-
lisma sartlarini strekli iyilestirme vizyonuy-
la hareket eder, calisanlarimizin sirket faa-
liyetlerine katilimlarini saglayacak iletisim
kanallari yaratir, insan ve calisan haklarina
saygll bir insan kaynaklari politikasiyla ca-
lisan baglhgini strekli artirmayi hedefleriz.

Cinsiyete Gore Calisan Dagilimi?
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22013 yilsonu itibariyle dogrudan calisan sayimiz 896, alt isverenlere bagl olarak operasyonlarimizda yer alan

dolayli ¢alisan sayimiz ise 123't0r.
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i

INSAN VE CALISAN HAKLARI

YONETIMI

Calisanlarimiza insan onuruna yarasir bir
calisma ortami saglamak asli gbrevimizdir.
Bu dogrultuda insan ve calisan haklarina
saygll bir kurum olarak hareket eder, yasal
zorunluluklarin étesine gecen uygulamalar-
la sektdrimuz ve Ulkemiz igin érnek teskil
eden operasyonlar yUrltlriz. ise alim su-
reclerinden kariyer gelisimi uygulamalarina,
degerlendirme ve Ucretlendirme modelle-
rinden calisanlara sadlanan yan haklara ka-
dar hicbir is sUrecinde ayrimciligin yasan-
masina izin vermez, tUm deger zincirimizde

benzer bir anlayisin yayginlasmasi icin gay-
ret sarf ederiz.

insan haklarina saygil bir kurum olma taah-
hUadimuz dodrultusunda sdylemin dtesine
gecen bir anlayisla hareket eder, calisanla-
rimiza ayrimcihidin yasanmadigi bir isyeri
saglarken bu konuda farkindalklarini artiri-
cruygulamalari hayata geciririz. Iimzacisi ol-
dugumuz Birlesmis Milletler Kuresel ilkeler
Sozlesmesi uyarinca ¢ocuk is¢i yahut zor-
la isci ¢calistirma riski tasiyan operasyonlar
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gerceklestirmez, tUm deder zincirimizde bu
anlayisin yerlesmesi adina adimlar atariz.
Raporlama ddnemi icerisinde Aksa operas-
yonlari dahilinde bir ayrimcilik vakasi ger-
ceklesmezken, glvenlik personelimiz dahil
olmak Uzere tUm i¢c paydaslarimiza 1.792
adam*saat insan haklari egitimi vermis bu-
lunmaktayiz.

Aksa'da nesnel, seffaf, ulusal ve uluslarara-
sl is dUnyasinin gerceklerini yansitan, esit-
lik ve hakkaniyet ilkesine dayall, yapilan ise
gdre Ucretlendirmeyi esas alan bir Ucret ve
yan haklar modeli ile hareket edilir. is De-
gerlendirme ve Ucretlendirme Modeli ola-
rak adlandirdigimiz sistem dahilinde Ucret-
lendirmede toplumsal cinsiyet yahut diger
farkhliklar kriter olarak alinmaz, is tanimi
dogrultusunda alinan sorumluluk, kidem ve

calisan performansi kriterleri esas alinarak
Ucretler belirlenir.

TUm calisanlarimiz isyeri saglik birimince
saglanan saglik hizmetlerinin yani sira, 6zel
saglk sigortasindan yararlanirlar. Dogum,
evlilik, 6lum gibi hallerde calisanlarimiza
mazeret izinleri saglanirken, kendilerine her
bir mucbir hal icin tanimlanmis maddi yar-
dim olanagl sunulur. TUm calisanlara sag-
lanan bu haklarin yani sira belirli pozisyon-
lardaki calisanlara is taniminin geredi olan
sirket araci, cep telefonu ve dizUstU bilgisa-
yar gibi 6zel yan haklar sunulur.

Calisanlan dogrudan etkileyen 6nemli operasyonel degisikliklerde

yasalarca tanimlanmis ihbar siirelerine riayet edilmektedir.

(AT
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YETENEK YONETIMI

Nitelikli isglcUnun Aksa bunyesinde katil-
mas! baslica is hedeflerimiz arasinda yer
almaktadir. Bu sebeple ise alim ve yerles-
tirme sureclerinde en objektif ve kurumsal
cikarlarimiza en uygun kararlarin alinmasini
temin edecek cagdas dederlendirme sis-
temleri kullanir, dogru ise dogru calisan se-
cilmesi prensibi ile hareket eder, bUnyemize
katilan tim calisanlarin mesleki ve bireysel
gelisimlerine destek olacak uygulamalari
hayata geciririz. Etkin performans deger-
lendirme uygulamalariyla isglcimuzde yer
alan her bir bireyin bilgi, beceri, yetkinlik ve
deneyimlerini dlcerek geri bildirimlerde bu-
lunur. Bu strec Akkdk Toplulugu ile ortak
yUrGtalr. Ayrica 2013 yilinda, Hay Group
ile birlikte kritik pozisyonlarin gereklilikleri
tespit edilmistir. Uzman ve UstlU seviyeye

360 derece ve degerlendirme merkezi uy-
gulanmistir. Sonuclarin i1siginda birebir ge-
ribildirimler yapilmistir.

Aksa'da ise alim sureclerini 5 yillik ve vyil-
lik olarak olusturdugumuz is Gucu ihtiyac
Planlari esliginde ydnetiriz. istihdam ede-
cegimiz kisilerde pozisyona dair altyapinin
yani sira kurum kUltUrimutze uyum ve cesitli
seviyeler icin muhtelif bicimlerde tarif edil-
mis davranissal ve teknik yetkinlikler gibi
kriterlere dikkat ederiz. MUhendis ve uz-
man seviye adaylar ile operasyonel seviye
adaylar icin yillar icerisinde gelistirdigimiz
farkli ise alim araclarindan yararlanir, ope-
rasyonel seviye basta olmak Uzere kurum
dahilindeki tium acik pozisyonlar icin yerel
istihdam politikasl 1si§inda hareket ederiz.
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Egitim Durumuna Goére Calisan Dagilimi

YUksek Lisans

Lisans 2;87
13,77

Lise - Ticaret Lisesi

13,44
Doktora
0,16
iIkogretim
12,62
Onlisans
22,3

Ise alinan calisanlarimizdan farkli sehirlerde ikamet edenlere 6 aya ka-
dar konaklama imkani saglanir. TUm baslayan personel icin firma ge-
nelinde tanima aktiviteleri diizenlenirken, insan Kaynaklari gézetimin-
de oryantasyon programi gerceklestirilir. Is baslangicindan itibaren 2.
ve 6. aylarda ilk amirleri tarafindan uyum/adaptasyon, ise uygunluk
degerlendirmesi vaplilir. Calisanlar, olumlu sonuclar elde etmeleri ha-
linde uzun vadeli olarak Aksa bunyesine kazandirilirlar.
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Calisanlarimizin is sonuclarina ve yetkinlik-
lerine odaklanan bir anlayisla gerceklestir-
digimiz performans ydnetimi uygulamala-
riyla, bireysel hedeflerin bolum, direktdrltk
ve sirket hedeflerine entegre bir sekilde
degerlendirilmesini temin eder, strekli geli-
simle beklenen is sonuclarinin elde edilme-
sini sadlariz. insan Kaynaklari sUreci tasarlar,
yoneticiler uygular ve geri bildirim saglarlar.

ilgili takvim yili icin ortaya konan hedeflerin
gerceklesmesi durumunda calisanlara ve
takimlara maddi &édullendirmede bulunur,
terfi, arama ve diger kariyer gelisim strec-
lerinde Performans Yoénetim Sistemi sonug-
larini temel referans noktasi olarak deger-
lendiririz. Sistem sonuglari ile ayni zamanda
egitim intiyaclarini belirler, sagladigimiz geri
bildirimlerle calisanlarimizin kendi potansi-
yellerini daha fazla gostererek ylksek per-
formans kultarand desteklemelerine yar-
dimci oluruz. Calisanlarimiz ise girdiginden
itibaren Performans Yoénetim Sisteminin bir
parcasidir. ilk gdzden gecirme ya da hedef
belirleme ddneminde bireysel hedefler yo-
netici ile birlikte belirlenir.

Raporlama ddnemi icerisinde isglcUmuzin
%96'sini olusturan 864 calisanimiz perfor-
mans degderlendirmesine tabi tutulmustur.

@
oOgOo

W

Yilin Yoneticisi, Yilin En Faal Saglk
Emniyet Cevre Sorumlusu, Ornek
Personel, Kidem Plaketi ve Aksa
Okulu Odult gibi uygulamalarla

basarill  calisanlarimizin  perfor-
manslarini 6dullendirir, i¢ iletisim
kanallari aracihgiyla 6dul alan ca-
lisanlarin taninmasini saglariz.
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Politika ve stratejilerimiz dogrultusunda
calisacak &zgUvenli ve katilimci insan gu-
clnun, gelisen yeni teknolojilere ve is mo-
dellerine uyumunu saglarken bilgi ve bece-
rilerini gelistirmek amaciyla egitim ve kisisel
gelisim faaliyetleri planlar, bu dogrultuda
en etkin uygulamalari hayata geciririz. TUm
calisanlarimiz icin égrenme ve gelisim ih-
tiyaclarini belirlerken, yasal yukUmlultkler,
godnUlllb olarak taahhUt edilmis uygulamalar,
Aksa politika ve stratejileri, bireysel gelisim
alanlari, IK stratejileri ve fonksiyonlara dzel
teknik gelisim alanlari gibi konulari dikkate
alir, kurumsal tecrtbemiz isiginda gelistirdi-
Jimiz egitim sUreclerini surekli gelistirmek
adina caba sarf ederiz.

Aksa dahilindeki her bolumden bir temsil-
ci ve Temsil Heyeti'nden Uyelerin katilimi
ile olusturulan Aksa Egitim Kurulu (AKEK)
egitim sUreclerinin  gerceklestirimesinde
insan Kaynaklari departmanina destek ve-
ren asli olusum konumundadir. Uc ayda bir
toplanan AKEK, egitim talep ve onerilerini
degerlendirirken calisanlarimizin davranis-

Aksa Egitim Siireci Akis Semasi

ihtiyac Analizi

Egitim Talep Edilmesi

Egitim Planinin Olusturulmasi

ic veya Dis Egitmenin Secimi

Egitim Etkinligini Degerlendirme
Egitim Organizasyonu
Egitim Duyurulmasi

Egitim Kayitlan

Egitim Raporu
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sal ve teknik yetkinliklerinin gelisimine kat-
kida bulunacak egitim ihtiyaclarini onaylar.
insan Kaynaklari birimi ise bu veriler 1sigin-
da yillik egitim plani hazirlayarak yillik butce
onayina sunar. Tum egitim strecleri AKEK,
egitim etkinligi degerlendirme sonugclari ve
Temsil Heyeti'nden ve calisanlarimizdan
gelen geri bildirimler 1siginda gdzden geci-
rilir ve sUrekli iyilestirme saglanir.

Aksa'da calisanlara yonelik egitimler ic veya
dis editmenler tarafindan saglandidi gibi,

Kaynagina Goére Raporlama Déneminde Gergeklestirilen Calisan Egitimleri

(adamXsaat)

Toplam

36.584
%50

Yurtdisi Egitim

Ortalama
Egitim Siiresi

59

Adam X Saat

calisanlarimiza daha esnek saatlerde ve ra-
hat ortamda egitim imkani saglayabilmek
icin olusturulan e-learning egitim paketleri
ve yurtdisi egitimleri ile de saglanmaktadir.
TUum egitimlerin ardindan egitim etkinligi
degerlendirme anketleri duUzenlenmekte,
anket sonuclarina gére ilgili egitimin tekrar-
lanip tekrarlanmayacadi belirlenmektedir.
Raporlama ddnemi itibariyle calisan basina
dUsen ortalama egitim saati 59 adamXsa-
attir.

ic Egitimler
22.534
%31
Dis Egitimler
11.697
. %16
E-learning
2.043
%3
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En dnemli calisan iletisimi araclarimizin ba-
sinda gelen portal, diger 6zelliklerinin yani
sira egitimlerle ilgili yillik plani, takvimi, ta-
lepleri, raporlari, kayitlari, egitmenlerle ilgili
bilgileri ve performans sonuclarini, AKEK
toplanti takvimi ve toplanti notlarini, tani-
ma egitim programini, formlari, duyurulari,

Aksa Okulu

e-learning egitim paketlerini, editim katalo-
Junu, editim salonlarinin 6zelliklerini ve ilgili
egitim gorsellerini icermektedir. Calisanla-
rimiz portalin yani sira internet, BBTM'deki
kUtUphane, arsiv ve sUreli yayinlardan ya-
rarlanmaktadir.

1982 vilinda kurdugumuz ve egditim calismalarimizin bir bolumunt ger-
ceklestirdigimiz Aksa Okulu ile uzman alti pozisyonlarda gérev alan ca-
lisanlarimizin yetkinliklerini, teknik bilgilerini ve kisisel gelisimlerini destek-
lemeyi amacliyoruz. Egitmenleri sirketimiz calisanlari arasindan secilen
ve belirli bir egitim muUfredati cercevesinde faaliyetlerini sUrdUrddgumuz
program sonunda basaril olan calisanlarimiza sertifika veriimektedir.

Calisanlarimizin kendi uzmanliklarina iliskin
glncel gelismeleri takip etmelerini énem-
ser, bu dogrultuda kongre, panel, seminer,
fuar, calistay gibi etkinliklere katihmlarini
tesvik ederiz. Mesleki gelisimlerine eslik et-
mek adina proje ekipleri gibi matris organi-
zasyon vapillari icinde yer almalarini saglar,
departmanlar arasi rotasyonlar ile farkl is
alanlarindaki uygulama ve bilgi birikimlerini

tanimalarini temin ederiz. Gorevleri geredi
ekip calismasli icinde bulunan calisanlari-
mizin performans geri bildirimlerinde ekip
yetkinliklerini de degerlendirir, goénulltlik
esasli takim ve kurul calismalarinin icerisin-
de yer almalarini tesvik ederiz. Potansiyel
arz eden calisanlarimiza liderlik egitimleri
saglayarak, yonetsel seviyedeki pozisyon-
lar icin hazirliklarina yardimci oluruz.
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Calisanlarimizin kendi uzmanliklarina iliskin
guncel gelismeleri takip etmelerini énem-
ser, bu dogrultuda kongre, panel, seminer,
fuar, calistay gibi etkinliklere katiimlarini
tesvik ederiz. Mesleki gelisimlerine eslik et-
mek adina proje ekipleri gibi matris organi-
zasyon yapillari icinde yer almalarini saglar,
departmanlar arasi rotasyonlar ile farkl is
alanlarindaki uygulama ve bilgi birikimlerini

tanimalarini temin ederiz. Gorevleri geregdi
ekip calismasli icinde bulunan calisanlari-
mizin performans geri bildirimlerinde ekip
yetkinliklerini de degerlendirir, gdnulltluk
esasli takim ve kurul calismalarinin icerisin-
de yer almalarini tesvik ederiz. Potansiyel
arz eden calisanlarimiza liderlik egitimleri
saglayarak, ydnetsel seviyedeki pozisyon-
lar icin hazirliklarina yardimci oluruz.

O O

Liderlik Egitimleri

Takim Olma, Takim Gelistirme, Liderin Yonetim Kilavuzu, Yetkinlik Bazli
Mullakat Teknikleri, Stres ve Zaman Yonetimi, Duygusal Zeka Ve Etkili lleti-

sim, Etkili Sunum Teknikleri
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IC ILETISIM VE CALISAN BAGLILIGI

Aksa'da ic paydaslarimizin sirket faaliyet-
lerine yon verebilecekleri mecralari yarat-
manin  kurumsal sUrdUrulebilirligimiz  ve
calisan baghhg Gzerindeki dnemini kabul
eder, insan kaynadimiz icin en etkin iletisim
ve katilim kanallarini yaratmayi hedefleriz.

Calisanlarimizin éneri, talep ve sikayetlerini
iletebilecekleri yenilikci iletisim kanallariyla
hem isimizi en iyi bilen kisiler olan calisan-
larimizin degerli gbrUslerini elde eder, hem
de isyerindeki sosyal hayati gelistirecek uy-
gulamalarin zeminini hazirlariz.

Aksa Akrilik’in kurumsal yayini “AKSA HABER”

Aksa Haber, Aksa Akrilik’in hayata gecir-
digi projeleri, hedefleri ve Aksa calisanla-
riyla ilgili haberlere yer verdigi kurumsal
ic iletisim yayinidir. U¢ aylik periyodlarda
yayinlan Aksa Haber toplam 12 sayfa-

ANGANABE

dan olusmaktadir. Yayinimizda profesyo-
nel muhabirler tarafindan gerceklestirilen
roportajlarda her ay iki Aksa calisaninin
goruslerine yer verilmektedir. Aksa Haber,
Aksa calisanlarinin yani sira, Yalova'da bu-
lunan devlet kurumlari ve sivil toplum ku-
ruluslarina dizenli olarak dagitilmaktadir.
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Aksa calisanlarinin Ust yonetimle dodrudan
iletisim kurmalarina olanak saglayan AKEK
(Aksa Egitim Kurulu) ve AKSET (Aksa Sos-
val Etkinlikler Toplulugu) Toplantilar’nin
yani sira Temsil Heyeti, Oneri Sistemi, ISG
Kurulu gibi yapilarla i¢c paydaslarimizin sir-

guladigimiz Acik Kapi Politikasi ile cali-
sanlarimizin her tlUrden konuyu yonetici,
musteriler, tedarikciler ve yetkili kuruluslarla
paylasabilmelerini saglar, calisanlarin kendi
aralarindaki iletisimi ve baglhgi gelistirmek
adina sosyal etkinlikler organize ederiz

ket yonetimine katilimlarini sagdlariz. Uy-

AKSET (AKSA Sosyal Etkinler Takimi) Nedir?

AKSAda calisanlarin motivasyonunu ve badliigini artirmaya yonelik
aktiviteler yine gdonulll AKSA calisanlan tarafindan organize edilir. AK-
SET(AKSA Sosyal Etkinler Takimi), parti, konser, gezi, kurs, seminer gibi et-
kinlikleri organize etmek icin gonUllt olarak calisan 21 AKSA calisanindan
olusmaktadir. Her yil Genel MUdUr tarafindan AKSET icin ¢zel bir butce
belilenmekte ve yil icinde gerceklesecek etkinlikler calisanlardan gelen
talepler dogrultusunda AKSET Uyeleri tarafindan organize edilmektedir.
AKSETIn 2013 yili etkinlikleri arasinda dalis, tenis, model ucak egitimleri,
cesitli tiyatro, konser , gezi ve parti organizasyonlari bulunmaktadir.

Aksa’da 2 yilda bir ¢calisan baghhg anketi yapilmakta, i¢c paydaslari-
mizin baghliklar, memnuniyet seviyeleri ve isteklilikleri dl¢cliimektedir.
Bir 6nceki baglilik anketi 2012 yilinda yapilmis olup, bir sonraki anket
2014 yilinda gerceklestirilecektir.
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AKKOK grup sirketlerine hizmet veren
“Portakal” isimli intranet platformu, Aksa
IK Portall, iletisim panolari, aylik e-blten,
gunlik haberler ve 2013 yilinda uygulama-
sinl baslattigimiz “Aksa Haber” kurumsal
sUreli yayinimiz baslica ic iletisim araclari-
miz arasinda yer almaktadir. Calisanlarimi-
zin kendi gérev aldiklari operasyonlar basta
olmak Uzere tum konularda &nerilerini aldi-
dimiz ve degerlendirmelerin ardindan iyi
dnerilerin uygulamaya alinmasini saglayan

Oneri Sistemi Degerlendirme Adimlari

On Degerlen-
dirme
(ilk Amir)

Oneri verme

Aksiyon
Planlama
(Oneri
Sorumlusu)

Oneri SistemiAksa'dal996 yilindan beri yii-
rattimektedir. Raporlama ddéneminde ger-
ceklestirdigimiz yenilikle, &nerilerin kagit
ortami yerine kiosklar araciligiyla elektronik
ortama aktarilmasini saglayan Elektronik
Aksa Entegre Yoénetim Sistemi’ne gecmis
bulunuyoruz. Onerilerin sisteme girisi ko-
nulu egitimlerde Yalin, 7 Israf egitimi de
saglayarak calisanlarimizin rutin islerini yu-
ratUrken yeni iyilestirme firsatlarini yakala-
yabilmelerini amaclamis bulunuyoruz.

Oneri Yéneticisi
Onay!1 / Yénlen-
dirmesi
(ilk Amir -->
Boliim Mudiirii)

Oneri Kapatma
(ilk Amir)
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Yillara Gore Calisan Oneri Sayilar

2011 2012 2013
Oneri Sayisi 817 605 555
Ortalama Personel Sayisi 954 789 854
Kabul Edilen Oneri Sayisi 325 215 191

Calisanlarimizin is - 6zel yasam dengesini
saglamalarina yardimci olmak amaciyla vil-
ik isglcU planlari ile calisan ve is dengesini
goOzetir, fazla mesailerin aylik bazda takibi-
ni gerceklestirir, gerekli durumlarda norm
kadro calismalari yurUterek isgUcUnin
operasyonlara dengeli bir sekilde dagditil-
masini saglariz. Yeni ise baslayanlar ve &r-
nek personel icin dUzenledigimiz kokteyl-
ler ve 6zel glnlerde tertipledigimiz sosyal

etkinlikler ile ¢alisanlarimizin isyeri disinda
bir araya gelmelerini amaclariz. Ayrica go-
nUllG calisanlarimizin olusturdugu AKSET
(Aksa Sosyal Etkinlikler Takimi) Gyeleri, yil
boyunca gezi, tivatro, parti, konser, piknik
gibi aktiviteler duizenlerken, dalis, tenis, fo-
tografcilik gibi kurslari da organize ederler.
Akkdk Sirketleri olarak Yilbasi partisi, Aksa
icinde Yaza Merhaba ve Yaza Veda Partileri
duzenlenmektedir.
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IS SAGLIGI VE GUVENLIGI

Aksa'da is sagligi ve gUvenligini tasarimdan
satis sonrasi servise kadar tUm operasyon-
larimizda en o&ncelikli konu olarak deger-
lendirir, deger zincirimizin her bir unsuru-
nun bu dogrultuda sorumlulukla hareket
etmelerini saglayacak uygulamalari hayata
geciririz. Asli sermayemiz olan insan kay-
nagimiz icin saglikli ve glvenli bir calisma
ortamiyaratmak adina yasal yukimluluk ve
standartlarin Ustinde bir performans ser-
giler, faaliyetlerimiz sirasinda dogabilecek
olasi tehlike ve riskleri analiz eder, kazala-
ri dnleyici tedbirler alir, olasi acil durumlari
degerlendirerek gerekli eylem planlarini
hazirlariz.

Cevre ve Kalite Yonetimi ile entegre sekilde
yUrattigumaz i1SG strecleri kapsamindaki

baslica uygulamalarimizi risk degerlendir-
me calismalari (HAZOP, Bow-Tie, FMEA,
FTA, ETA vb.), egitimler, SEC (Saghk Em-
niyet Cevre) toplantilar, ISG Kurulu top-
lantilari, degisim ydnetimi ve ic ve dis de-
netimler olusturur. Surekli olarak takibini
gerceklestirdigimiz  ISG performansimizi
artirmak adina gerekli 6nlemleri is planla-
rina alarak uygulamaya gecirir, ¢alisanlari-
mizin bu sUreclere katilimini tesvik etmek
amaclyla oneri gelistirme ve iyilestirme
sistemi gibi calismalar yUrGtartz. Bakim
MUaduarlagu tarafindan yonetilen streclerde
akredite kuruluslar aracilidiyla Uretim saha-
mizin periyodik bakim ve kontrollerini ger-
ceklestirir, SEC MUdurldgi’'nin denetimle-
riyle bu alandaki performansimizi glvence
altina aliriz.

Raporlama déneminde sirketimizde éliimle sonug¢lanan

kaza ve mesleki hastalik vakasi yasanmamistir.

o =, .-
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Aksa, Cevre ve Sehircilik Bakanhgrnin Av- lanmasi ve sUrekliliklerinin saglanmasi gibi
rupa Birligi SEVESO |l Direktifi dogrultu- uygulamalar yer almaktadir.

sunda yayimladiglr BlyUk Endustriyel Ka-
zalarin Onlenmesi ve Etkilerinin Azaltilmasi
Hakkinda Yonetmelik cercevesinde “Ust se-
viyeli kurulus” olarak belirlenmistir. Bu kap-
samda, 2011 vili itibariyle ilgili ydnetmelidin
gerektirdigi yukumlultklerin yerine getiril-
mesi calismalari baslamistir. Calisma kap-
saminda isletme glvenligi, strec glvenligi,
bakim gUvenligi, acil durumlarin modelle-
melerle ortaya konulmasi, tatbikatlar plan-

Raporlama dénemi icerisinde SEVESO I
Direktifi uygulamalari kapsaminda 3.447
adam*saat egitim sadlanmis bulunmakta-
dir. SEVESO Il egitimleri ile kazanilan bilgi
ve beceriler yardimiyla ilgili yonetmeligin
gerekliliklerini karsilamak, yilsonu itibariyle
GUvenlik Raporunu tamamlamak tum Di-
rektdriUklerin 2013 yili hedefleri arasinda
yer almistir.

2013 yilinda Aksa’nin Yalova'da bulunan fabrikas sinirlart icerisinde yer alan ve UrinU-
muUz olan akrilik elyafin yer aldigi Mamul Ambari’nda 27 Ocak 2013 tarihinde bir yangin
olayl yasanmistir. Yasanan yangin olayina, fabrika Yangin Roéle Ekibi derhal mudahale
etmis olup, ayni anda ¢evre itfaiyelere de haber verilmistir. Yangin olayi ayni guin iceri-
sinde kontrol altina alinmis ve gece séndUrme calismalari tamamlanmistir. Yangin olayi
sUresince hem Aksa personelinin hem de itfaiyecilerin olumsuz bir etkiye maruz kalma-
masi icin her tarlt dnlem alinmis ve basar saglanmis olup, bu durum en dnemli teselli
kaynagimizdir. Sonraki glin boyunca ise sogutma calismalari yapilmis ve Uretim hatti
kontrollt bir sekilde devreye alinarak normal Uretim dUzenine gecilmistir. Aksa uzun
villar boyunca edindigi bilgi birikimi ve kurumsal acil durum yénetimi ile bu olayi en kisa
sUrede ve en az etki ile atlatmistir.

Olay sadece akrilik elyaf Grintnin bulundugu depo kisminda meydana gelmis ve tesi-
sin diger depolama ve Uretim kisimlarinda herhangi bir olumsuzluk yasanmamistir. Olay
sirasinda ve sonrasinda tesisin bulundugu boélgedeki atmosfer, toprak, bitki, ylizeysel
sular ve yer alti sularina muhtemel olumsuz etkilerin belirlenebilmesi amaciyla tim bu
ekosistemlerde Aksa laboratuvar ve bagimsiz akredite cevre laboratuvar tarafindan
(tesis icerisinde ve yerlesim yerlerinde) paralel dlctimler yapilmistir. Bu dlctmler sonu-
cunda mevzuatta belirtilen sinir dederler asilmamis olup yangin nedeniyle insan ya da
cevre sagiligini tehdit eden bir bulguya rastlanmamistir. Bu amac ile yetkili makamlarca
dlctimleme sonuclarl ve yanginin bUtlnd ele alinarak cevre ve insan sadlidi acisindan
hazirlanan bilimsel raporlar tim ilgili paydaslar ile paylasilmistir.
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Sadlik, Emniyet, Cevre (SEC) Sorumlulari
ve ISG Kurulu, Aksa'da isci saghigi ve is gu-
venligi programlarinin izlenmesine yardim
eden baslica komitelerdir. SEC Sorumlulari,
isletme bunyesinde ISG ile ilgili faaliyetlerin

operasyonel  so-
rumlulugunu Ustlenmekte, sahadaki uy-
gulamalarin OHSAS 18001 Standardi ve
Guvenlik Yonetim Sistemi cercevesinde yU-
ritulmesini saglamaktadir. iISG Uzmanhgi
ve Isyeri Hekimligi onderliginde gercekles-
tirilen uygulamalarda tum ilgili sorumluluk-
lar her seviyedeki calisanlara dagitilirken,
personelin ISG politikasi uyarinca sorum-
luluklarini  yerine getirebilmelerini temin
edecek uygun egitimleri almalari saglan-
maktadir.

T

Mavi yaka isglcUmuUzin tamamini temsil
eden calisanlarimiz tarafindan oy kullanimi
ile secilen 5 calisan temsilcisinin yer aldigi
ve toplamda 20 kisiden olusan ISG Kuru-
lu, isveren vekili, is glvenligi uzmani, isyeri
hekimi, insan Kaynaklari MudUru, sivil sa-
vunma uzmani ve idari Isler Yéneticisi;
formen ve ustabasi asli Uyelerinden
olusmaktayken, sirketin tUm mudurleri
kurulun fahri Gyesi sifatini tasimaktadir.

Acil durum hazirhdr guvenlik acisindan
Aksa olarak 6zel dénem gosterdigimiz bir
konudur. is strekliligimizi glivence altina al-
mak ve personelimizi micbir hallere karsin
hazirlamak amaciyla acil durum tatbikatlari
gerceklestirir, bu alandaki performansimi-
zI strekli olarak gelistirmeyi hedefleriz. Bu
kapsamda raporlama ddnemi icerisinde 49
yangin role ekibi tatbikati, her vardiyaicin 4
genel tahliye tatbikati ve 4 adet genel yan-
gin egitimi ve yangin séndurme tatbikati, 1
adet ISPS tatbikati Liman Tatbikati 1 adet
5312 sayill kanun ¢ercevesinde Liman tat-
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bikatl gerceklestirmis bulunmaktayiz. 5510 sayil kanun gerekliligine yonelik her
iki ayda bir evrak ve SGK Uzerinden kontrol
edilmektedir. Bu uygulamalarla birlikte mu-
teahhit ve alt isveren firma yetkilileri ile her
ay bir defa toplanti yapilmaktadir.

Yiklenicilerin ISG konulu denetimleri ilgili
kanunlar ve yonetmelikler bazinda ger-
ceklestirilmektedir. Bu denetimlerin sikligi
3 ayda bir calisanlarin genel denetimi ve

Rakamlarla iSG Performansimiz3

2010 2011 2012 2013
Kaza Siklik Orani 59 6,5 3,2 4,87
Kaza Agirlik Orani 116,7 223,8 2547 125,25
Yaralanma Orani 43,6 42,66 26,44 19,49
ise Gelmeme Orani 905,8 1217,9 .933,2 1.484
Kayip Giin Sayisi 1002,3 1.390,3 21879 1.609

3Kaza Siklik Orani = is Kazas! Sayisi /( Toplam Prim Tahakkuk Eden Gun Sayisi *8)*1.000.000

Kaza Agirlik Orani = [s Kazasi Sonucu Toplam Gun Kaybi /(( Toplam Prim Tahakkuk Eden Gun Sayisi *8)*1.000.000
is Kazasi Sonucu Toplam Giin Kaybi = (Gecici Is Géremezlik Sureleri) + (Surekli isgéremezlik Dereceleri Toplami
*75) + (Olum Vaka Sayisi *7500)

Yaralanma Orani = is Kazasi Sayisi *1.000.000 /Toplam Calisma Saati
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2013 Hedefleri

® Sirket genelindeki kaza siklik oraninda
2012'ye godre % 20 iyilesme sadlamak.

® Sirket genelindeki kaza agirlik oraninda
2012'ye godre % 40 iyilesme saglamak.

ISG Egitimleri

2013 Gergeklesmeler

® Sirket genelindeki kaza siklik oraninda
hedefimizi gerceklestiremedik. Bu konuda-
ki iyilestirmeyi 6numuzdeki dénem yapil-
masl planlanan risk degerlendirme calisma-
lari, denetimler ve egitimler ile saglamayi
hedefliyoruz.

® Sirket genelindeki kaza agirlik oraninda
2012'ye gbre %50 oraninda bir iyilesme
sagladik.

Is Sagligl ve Guvenligi konusunda sagladigimiz egitimleri cevre ve kalite
konularini da iceren entegre calismalar cercevesinde gerceklestiririz. Mev-
zuat egitimi, risk degerlendirmesi egitimleri, yangin ve acil durum muda-
hale egitimleri gibi temel bilinclendirme faaliyetlerini iceren ISG Egitimleri
kapsaminda farkli gérevler icra eden personele ydnelik olarak operasyo-
na 6zgu egitimler saglariz. Raporlama déneminde calisanlarimiza 28.630

adam*saat egitim veriimistir.



TOPLUMA

KATKI
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Aksa olarak operasyonlarimizin yerel halk
ve toplum Uzerindeki etkisini degerlendire-
rek hareket etmekle kalmaz; egitim, kultur
ve sanat ana basliklarinda yuardttigumuaz
kurumsal sosyal sorumluluk faaliyetleriyle
paydaslarimiz i¢in arti deger yaratmanin
yollarini arariz. Etkin iletisim stratejimizle
basta yerel halk olmak Uzere faaliyet cod-
rafyamizdaki tum fertlerin sorunlarina yo-
nelik ¢dzUmler gelistirir, uygulamalarimizi
calisanlarimizin ve diger paydaslarimizin
gobnUllt katilimlarini artiracak sekilde ta-
sarlar, bilincli toplum ideali cercevesinde
sekillendirdigimiz insana ve cevreye duyarl
projeleri hayata geciririz.

Baglh oldugumuz Akkdk Sirketler Gru-
bunun KSS alaninda yUrttttdgl projelere
destek olurken, faaliyet alanimizda yer alan
yerel halki odak noktasina alan bir dizi uy-
gulamay! da hayata geciririz. TUm is sUrec¢-
lerimizde seffaf hareket etmenin dnemine
inanir, operasyon cografyamizdaki paydas-
larimizi faaliyetlerimiz hakkinda bilgilendi-
recek dogrudan ve dolayl iletisim mecra-
larl yaratmak icin caba sarfederiz. Ulkemiz
icin 6rnek teskil edecek uygulamalari haya-

ta gecirmeyi hedeflerken, KSS stratejimizi
yore halkinin bilinclendiriimesi ve ¢evrenin
korunmasi konulari temelinde kurgulariz.

Egitime Destek

Toplumsal gelisimin en temel unsuru olan
egitime verdigimiz uzun soluklu destekle
Ulkemizin gelecedini olusturacak bireylerin
yetismesine katkida bulunuyor, Universite
ve arastirma enstitlleriyle gerceklestirdigi-
miz isbirlikleriyle kilit paydaslarimizdan egi-
tim kurumlari ile etkin ve seffaf bir diyalog
olusturmak adina caba sarf ediyoruz.

Aksa, toplumsal kalkinmada surdurdlebi-
lirligin egitimli, donanimli, kUlturld, inisiyatif
alabilen, cevreye ve topluma duyarli nesil-
ler ile mUmkudn olabilecegdinin bilincindedir.
Aksa, bu bilincin verdigi sorumlulukla 1992
vilinda sektdre yararl olabilecek gencler
yetistiriimesi hedefiyle, Yalova'nin Ciftlikkdy
ilcesi Taskdpri Beldesi'nde Aksa Teknik ve
EndUstri Meslek Lisesi’ni kurmustur.

2013 yili itibariyla, 30 6Jretmen ve toplam
350 6grencisi ile dJretimine devam eden
okulda enduUstriyel alanlarda calisabilecek
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kalifiye teknik eleman yetistirilmektedir.
Ulke genelinde mesleki ve teknik dgretim
kurumlari icinde cevrede bulunan isletme-
lerin teknik eleman gereksinimine yonelik
olan “Proses” bélumuU yalnizca Aksa Ana-
dolu Teknik Lisesi ve EndUstri Meslek Lise-
si’nde bulunmaktadir.

1992 vyilinda kurdugumuz Aksa Meslek
Okulu'na verdigimiz surekli olarak verdigi-
miz bakim, onarim, mezuniyet téren orga-
nizasyonu desteklerinin yanisira kitUphane
destedi ve muhtelif organizasyonlarla ra-
porlama doneminde de desteklerimizi de-
vam ettirdik. Ayni dénemde AKKOK ve Tir-
kiye Egitim Gonulldleri Vakfrnin isbirligiyle
gerceklestirilen Yalova Atesbdcedi Gezici

Ogrenim Birimilne destek verdik. Cevre
okullardan gelen bagis ve yardim taleple-
rini yerine getirirken, Acik Kapi Ziyaretleri
kapsaminda cesitli okullara Gretim tesisleri-
mizin kapisini acgtik.

Acik Kapi Ziyaretleri

Seffaflik ilkemiz dogrultusunda gercekles-
tirdigimiz Acik Kapi Ziyaretleri ile sivil top-
lum kuruluslari, yerel halk, okullar, calisan
aileleri, musteriler, kiyaslama ekipleri ve
yurt ici ve yurt disi ziyaretcileri Gretim sa-
hamizda adirlamaya devam ettik. Muhtelif
paydas gruplarimizin Aksa faaliyetlerine
iliskin gdzlem yapma ve yerinde bilgi alma
firsatini yakaladiklari uygulamayi yilin belli
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dénemlerinde gerceklestiriyor ve paydas-
larimizin ziyaretlerini takiben gerceklestir-
digimiz anketlerle iyilestirme stratejilerimiz
icin dnemli girdiler elde ediyoruz. Rapor-
lama ddéneminde toplam 420 paydasimiz
Acik Kapi Ziyaretleri kapsaminda Uretim
sahamizi ziyaret etmis bulunmaktadir.

1999 yilindan beri 19.000 den fazla ziyaret-
c¢i, Acik Kapi Ziyaretleri kapsaminda AKSA’
yI ziyaret ederek bilgi sahibi olmustur.

Kizilay ile isbirligi

Sosyal sorumlulugu kurum kultarimazin
mUhim bir parcasi olarak gdéruyor, bu anla-
yisin calisanlarimiz basta olmak Uzere tim
paydaslarimiz nezdinde yayginlasmasi icin
caba sarf ediyoruz. Yalova Kizilay Subesi ile
ortaklasa yUrtttigumuz “Kan Bagdisi Kam-
panyasi’ni yilda iki defa, calisanlarimizin
gonulla katihmlariyla gergeklestiriyoruz.

Yalova Ortopedik Engelliler Spor
Kuliibii’ne Destek

Akkdk Sirketler Grubu’nun 2012 yilinda
baslattigi ve raporlama déneminde de sUr-
durdtdu uygulama kapsaminda Yalova Or-

topedik Engelliler Spor Kullbt’ne (YOSK)
destek vermeye devam ettik. Toplumsal ge-
lisime destek taahhUdumuz dodrultusunda
gerceklestirdigimiz sponsorluk uygulamasi
ile kulbUn Turkiye ve Avrupadaki basarili
performansinin hakli gururunu yasadik.

Akkok Cocuk Senligi

Sanata deger veren kurum kultGrimuz
dogrultusunda destekledigimiz Akkdk Co-
cuk Senligi ile her yil Yalovali cocuklarin
farkl etkinliklerle eglenmelerini ve bera-
ber kalici bir sanat eserine imza atmalarini
amacliyoruz.

Agaclandirma Calismalari

Uretim sUreclerindeki cevresel etkimizi as-
gari seviyeye dustrecek etkin uygulamalari
hayata gecirmenin yani sira agacglandirma
calismalarr yarGtar, bu uygulamay! bir pay-
das iletisimi firsati olarak degerlendiririz.
1968 yilindan bu yana kendi seramizda ye-
tistirdigimiz bitki ve agac fidelerini tesisleri-
mizi ziyaret eden paydaslarimizdan goéonullu
olanlara Ucretsiz olarak dagitiyoruz. Rapor-
lama déneminde 2.470 fideyi dogaseverle-
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re dagitirken, calisanlarimiz Ekim 2013'de,
Enerji Santrali Projesi kapsaminda, Cinarcik
Hasanbaba mevkiinde 5.000 adet fidan di-

kimi gerceklestirilmis bulunmaktadir.
Bagislar ve Sosyal Yardimlar

ismimizin gectigi tim bolgelerde deger
yaratmayi hedefler, faaliyet bodlgelerimizde
yasayan yore halkinin egitim olanaklarini ve
kUltUrel sermayelerini artirmak adina ba-
Jislar ve sosyal yardimlar organize ederiz.
Toplumsal kalkinmanin ancak egitimli, do-
nanimli, kaltrld, inisiyatif alabilen, cevreye
ve topluma duyarl nesiller ile mimkun ola-
bilecedine inanir, bu alandaki yatirimlarimi-
zI her gecen yil bir Ust seviyeye ¢ikarmaya
gayret ederiz. Bu dogrultuda, raporlama
déneminde Aksa’nin egitim, kultlr, sanat
ve spor faaliyetleri yodunlukta olmak Uze-
re “Badis ve Sosyal Yardimlar” adi altinda
vaptigr harcama, toplam 1.575.941 TL ola-
rak gerceklesmistir.

Tutar (TL)
Dernek, Vakif ve Belediyeler 71.666
Egitim 1.504.275
Toplam 1.575.941
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VARLIKLAR 848.805 873.419
Dénen Varliklar 401.625 388.342
Nakit ve NakitBenzerleri 109.267 79.363
Ticari Alacaklar 171.202 178.657
Stoklar 86.77 92.525
Diger D6énen Varliklar 34.386 37797
Duran Varliklar 44718 485.077
Ticari Alacaklar - 2.519
Finansal Yatirnmlar 1.103 744
Ozkaynak Yontemine Gore Degerlenen Yatinmlar 114.842 127.758
Maddi Duran Varliklar 317.908 346.704
Maddi Olmayan Duran Varliklar 4.653 2.704
Serefiye 2.806 3.36
Diger Duran Varliklar 5.867 1.287
YUKUMLULUKLER 848.805 873.419
Kisa Vadeli Yiikiimliltikler 288.879 240.994
Finansal Borglar 105.824 95.589
Ticari Borg¢lar 159.821 137.141
Doénem Karn Vergi Yukimlultikleri 4.89 3.311
Diger Kisa Vadeli Yakumlilukler 18.343 4953
Uzun Vadeli Yiikiimlliikler 69.14 87.759
Finansal Borglar 58.387 72.437
Tiirev Finansal Araclar *- 967
Calisanlara Saglanan Faydalara iliskin Karsiliklar 7186 9.063
Ertelenmis Vergi YUkimIGlGaga 3.395 4736
Diger Uzun Vadeli Yikumlulukler 171 556
Ozsermaye 490.787 544.665

111 Konsolide finansal tablolarin ABD dolarina ¢evrimi sadece gdsterim amagcli olup Bilanco kalemleri icin dénem
kapanis kuru olan 2,1343 TL (31 Aralik 2012: 1,7826 TL) kullaniimistir.
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Erkek 734 756 619 798
Kadin 116 116 92 98
Toplam 850 872 711 896
Mavi Yaka 719 734 591 727
Beyaz Yaka 131 138 120 169
Toplam 850 872 711 896
<30 349 358 257 277
30-50 509 539 476 584
50< 52 53 44 35
Toplam 910 950 777 896
Yénetim Kurulu 8 0 8
Kadrolu 30 825 855
Kadrolu Emekli 2 7 9
Sozlesmeli 1 12 13
Soézlesmeli Emekli 3 8 11

4Tam personel T.C. vatandasidir.
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istihdam Tiirii ve Bélgeye Gore Calisan Dagilimi
istanbul Yalova Toplam
Tam Zamanli 44 850 894
Yari Zamanli 0] 2 2
Egitim Durumuna Gore Calisan Dagilimi
Toplam
Onlisans ve Alti 721
Lisans ve Usti 175
Yas Grubuna Gére Toplam ise Alinan ve isten Ayrilan Calisan Sayisi
ise Alinan Personel isten Ayrilan Personel
<30 94 27
30-50 90 35
50< 5 12
Cinsiyete Gore Toplam ise Alinan ve isten Ayrilan Calisan Sayisi
ise Alinan Personel isten Ayrilan Personel
Erkek 181 62
Kadin 8 12
Bolgeye Gore Toplam ise Alinan ve isten Ayrilan Calisan Sayisi
ise Alinan Personel isten Ayrilan Personel
istanbul 6 7
Yalova 183 67
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Erkek 16 23 19 14
Kadin 3 4 1 1
Toplam 19 27 20 15
30-50

50< 8

Erkek 36 38 38 34
Kadin 5 8 9 7
Toplam 41 46 47 41
<30 2

30-50 27

50< 12

Onlisans ve Alti 1

Lisans 32

Yiiksek Lisans 8

SYonetim Kurulu, Genel Mudir ve direktdrler Gst dlizey yonetici olarak siniflandiriimaktadir. Tam Gst dizey yone-

ticiler T.C. vatandasidir.

eMudurler ve yoneticiler orta kademe yonetici olarak siniflandiriimaktadir. TUm orta kademe yoneticiler T.C. vatan-

dasidir.
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ic Egitimler 22.534
Dis Egitimler 11.697
E-learning 2.043
Yurtdisi Egitimleri 310
Toplam 36.584
Kadrolu Emekli 4 5
Kadrolu 708 147
Kaza Sikhik Orani 5,9 6,5 3,2 4,87
Kaza Agirlik Orani 116,7 223,8 2547 125,25
Yaralanma Orani 43,6 42,66 26,44 19,49
ise Gelmeme Orani 905,8 1.217,90 1.933,20 1.484
Kayip Giin Sayisi 1.002,30 1.390,30 2.187,90 1.609

7Kaza Siklik Orani = is Kazas! Sayisi /( Toplam Prim Tahakkuk Eden Gun Sayisi *8)*1.000.000

Kaza Agirlik Orani = Is Kazasi Sonucu Toplam Gun Kaybi /(( Toplam Prim Tahakkuk Eden Gun Sayisi *8)*1.000.000
is Kazasi Sonucu Toplam Giin Kaybi = (Gecici is Goremezlik Sureleri) + (Strekli isgdremezlik Dereceleri Toplami *75)
+ (Olum Vaka Sayisi *7500)

Yaralanma Orani = is Kazasi Sayisi *1.000.000 /Toplam Calisma Saati
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Dogrudan Sera Gazi Emisyonlari 806.943 857.737
Dolayli Sera Gazi Emisyonlari 27455 20.507
TOPLAM 834.398 878.224
VOC* 0,84 kg/saat
SO2** 140 mg/m3
NOXx** 137,5 mg/m3
Toz** 5mg/m3
CO** 8,73 mg/m3
Sebeke ve Kuyu Suyu 2.724.455 2.983.616 3.847.412

2.445.500 2.463.750 2.950.507
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Geri DAnlisiime Gonderilen (Ambalaj 7.690 269.841 277.531
Atiklari, Elektronik Atiklar, vb.)

Enerji Uretimi Amaciyla Yakilan Atiklar 1.138.077 6.184.460 7.322.537
Yakilarak Bertaraf Edilen Atiklar 2.047.160 - 2.047.160
Hammadde Katkisi Olarak Yeniden 6.070 32.163.880 32.169.950
Kullanilan Atiklar

Diizenli Depolanan Atiklar - 1.778.770 1.778.770
TOPLAM 3.198.997 40.396.951 43.595.948



GRI

GOSTERGELERI
TABLOSU
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Profil Gostergeleri

.. Bulundugu Raporlama
Gosterge B&lim Sayfa Aciklama Seviyesi
1. Strateji ve Analiz
Yonetim Kurulu
1.1 Baskanrnin 4-5 Tam
Mesaji
Yonetim Kurulu
1.2 Baskanrnin 4-5 Tam
Mesaji
1.3 Genel MGdUr'an 210 Tamn
Mesajl
1.4 Gene] Mudur'an 210 Tam
Mesajl
2. Kurumsal Profil
. Arka
2.1 Kunye Kapak Tam
2.2 Aksa Hakkinda 11-19 Tam
2.3 Kurumsal 2225 Tam
Yonetim
istirak, Bagl
Ortaklik ve
MuUsterek 19
Yoénetime Tabi
Ortakliklar
. Arka
2.4 Klnye Kapak Tam
2.5 Rapor Hakkinda 3 Tam
istirak, Bagl
Ortaklik ve
MUsterek 19
Yoénetime Tabi
Ortakliklar
2.6 Ortaklik Yapisi 18 Tam
2.7 Bir Bakista Aksa 16-17 Tam
Kalite 42-43
2.8 Aksa Hakkinda 11-19 Tam
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.. Bulundugu Raporlama
Gosterge B&Iim Sayfa Aciklama Seviyesi
Performans
Tablolar 94-97
2.9 Ortaklik Yapisi 18 Tam
istirak, Bagh
Ortaklik ve
MUsterek 19
Yoénetime Tabi
Ortakliklar
Aksa Hakkinda 11-19
210 GRI Gostergeleri 103 Raporlama déneminde alinan o6dul Tam
Tablosu bulunmamaktadir
3. Rapor Parametreleri
3.1 Rapor Hakkinda 3 Tam
3.2 Rapor Hakkinda 3 Tam
GRI Géstergeleri 103 Bir dnceki ddéneme ait raporun
Tablosu yayinlanma tarihi Subat 2013'tUr.
3.3 Rapor Hakkinda 3 Tam
. Arka
3.4 Kunye Kapak Tam
3.5 Rapor Hakkinda 3 Tam
SQrdUrUIQb|I|rI|k 28-32
Yonetimi
3.6 Rapor Hakkinda 3 Tam
3.7 Rapor Hakkinda 3 Tam
3.8 Rapor Hakkinda 3 Tam
3.9 Rapor Hakkinda 3 Tam
3.10 Rapor Hakkinda 3 Tam
3.11 Rapor Hakkinda 3 Tam
GRI Gostergeleri 102-
512 Tablosu 114 Tam
3.13 GRI Géstergeleri 103 Bu raporun icerigi bagimsiz dis Tam
Tablosu denetime tabi olmamistir.
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.. Bulundugu Raporlama
Gosterge B&lim Sayfa Aciklama Seviyesi
4. Yonetisim, Taahhiitler ve Katilim
4.1 Kurumsal 2225 Tam
Yonetim
4.2 Kurumsal 22-25 Tam
Yonetim
4.3 Kurumsal 2225 Tam
Yonetim
4.4 Paydaslar 33-35 Tam
4.5 SL}I’dU‘t’U|-ebI|H’|Ik 28-22 Tam
Yonetimi
4.6 Kurumsal 22-25 Tam
Yonetim
Aksa Etik http://www.gk;a.com/tr—TR/ ‘
Kurallan - Yat|r|mC||I|sk|Ien/KurumsaIYoneUm/
Sayfalar/EtikKurallar.aspx
47 Kurumsal 2225 Tam
Yonetim
http://www.aksa.com/tr-TR/
Faaliyet Raporu 44-46 | Yatirimcilliskileri/FinansalTablolar/
Sayfalar/FaaliyetRaporlari.aspx
4.8 Kurumsal 2225 Tam
Yonetim
4.9 SL.{rdurul_eb|I|rI|k 28-22 Tam
Yonetimi
Kurumsal
Yénetim 22:25
4.10 Sli'erU'rUI‘elerllk 28-32 Tarm
yonetimi
4.11 surec ve Urin- 1y 47 Tam
Inovasyonu
4.12 Rapor Hakkinda 3 Tam
Kurumsal
Uyelikler %6
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.. Bulundugu Raporlama
Gosterge B&IGm Sayfa Aciklama Seviyesi
Kurumsal
4.13 Uyelikler 36 Tam
4.14 Paydaslar 33-35 Tam
4.15 Paydaslar 33-35 Tam
Faaliyetlerimiz Uzerinde dogrudan
ya da dolayl etki sahibi olan ve
faaliyetlerimizden etkilenen tim
6zel ve tuzel kisilikleri paydas
GRI Géstergeleri agimizin birer parcasi sayar, her bir
105 - T
Tablosu paydas grubu icin en dogru iletisim
mecrasini olusturarak etkin ve seffaf
bir haber ve karar alma mekanizmasi
olusturulmasi amaci dogrultusunda
caba sarfederiz.
4.16 Paydaslar 33-35 Tam
Sikliklart cesitlerine gére degisen
coklu sayida paydas katilimi
uygulamalari gerceklestiririz. Anket,
arastirma ve uygulama gibi belli bir
sistem ya da sUrecin parcasi olan
GRI Gostergeleri uygulamalla.rl'behrh periyotlarda
105 | gerceklestiririz. Kamuya yapilan
Tablosu
aciklamalar ceyrek yil ya da yillik
olarak gerceklestirilir. Bazi 6zel
durumlarda anlik iletisim araclarini da
kullaniriz. Diger katilim uygulamalari
ihtiyac duyuldugunda ana yonelik
gerceklestirilir.
4.17 Paydaslar 33-35 Tam
Musterilerimiz 49-52
A_<;|k Kap|_ 89-90
Ziyaretleri
ic lletisim ve i
Calisan Baglihgi /8-81
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Yoénetsel Yaklasim

.. Bulundugu Raporlama
Gosterge B&lim Sayfa Aciklama Seviyesi
DMAEC
Ekonomik Temel Finansal
. 94 Tam
Performans Gostergeler
56-59,
Faaliyet Raporu 90, 91,
97
Yonetim Kurulu
Baskanrnin 4-5
Mesajl
Gene] Madur’an 210
Mesajl
Emisyon ~
Yonetimi 60-61
insan ve Calisan B
Haklar Yonetimi 69-70
Piyasadaki Tedarik Zinciri 48 Tam
Konum
GRI Gostergeleri 110
Tablosu
Dolayh
Ekonomik Topluma Katki 87-91 Tam
Etkiler
MUsterilerimiz 49-52
Egitime Destek 88-89
DMA EN
Malzemeler Aksa Hakkinda 11-19 Tam
Kalite 42-43
Eneriji Enerji Yonetimi 56-59 Tam
Su Su Yonetimi 62-63 Tam
Biyogesitlilik Su Yonetimi 62-63 Tam
Topluma Katki 87-91
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.. Bulundugu Raporlama
Gosterge B&lim Sayfa Aciklama Seviyesi
Emisyonlar, Emisvon
Sivi ve Kati Yéne>t/imi 60-61 Tam
Atiklar

Su Yonetimi 62-63
Atk Yonetimi 64-65
GRI Gostergeleri m
Tablosu
U!'unler ve Surec/Urtn A4-47 Tam
Hizmetler Inovasyonu
GRI Gostergeleri
Uyum Tablosu m Tam
Ulastirma ETT"SV.O”. 60-61 Tam
Yonetimi
Genel Cevre 53-55 Tam

DMA LA

istihdam Calisanlar 68 Tam
Performans
Tablolar 95-96
insan ve Calisan }
Haklari Yonetimi 69-70
isglicti / . )
Yénetim GRI Géstergeleri 12 Tam
P, Tablosu
lliskileri
insan ve Calisan ;
Haklari Yonetimi 69-/0
is Saghgi ve Performans
Glvenligi Tablolar 98 Tam
Is ..Sagllgullve 82-86
Guvenligi
'-:_-g.'t'm. ve Yetenek Yonetimi | 71-77 Tam
Ogretim
Performans
Tablolari 98
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.. Bulundugu Raporlama
Gosterge B&lim Sayfa Aciklama Seviyesi
Cesitlilik ve Performans
Firsat Esitligi Tablolari 97 Tam
Kadiin ve insan ve Calisan
Erkek icin Esit ? 69-70 Tam

Ucretlendirme

Haklari Yonetimi

DMA HR

Yatinm ve insan ve Calisan

Satin Alma - >an 69-70 Tam
Haklari Yonetimi

Uygulamalari

Ayrimcilik GRI Gostergeleri 12 Tam

Yapmama Tablosu

Orglitlenme

OzglirltGgi GRI Gostergeleri 12 Tamn

ve Toplu Tablosu

Soézlesme

S insan ve Calisan B

Cocuk Isciligi Haklarn Yonetimi 69-70 Tam

Zorla ve

Zorunda insan ve Calisan }

Tutarak Haklari Yonetimi 69-/0 Tam

Calistirma

Glvenlik GRI Gostergeleri 12 Tam

Uygulamalari Tablosu

Yerli Haklari Topluma Katki 87-91 Tam

Degerlendirme Kajrumsal 22-25 Tam
Yoénetim

iyilestirme GRI Gostergeleri 112 Tam

Tablosu

DMA SO

Yerel Halk Topluma 87-91 Tam
Kalkinma

Yolsuzluk Kurumsal 2225 Tam
Yonetim
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.. Bulundugu Raporlama
Gosterge B&lim Sayfa Aciklama Seviyesi
Kamu Politikasi | CR Gostergelert |, Tam
Tablosu

Rekabeti . )

Kisitlayan GRI Gostergeleri 13 Tam
Tablosu

Davranis

Uyum GRI Géstergeleri 13 Tam

DMA PR

Musteri Saghgi

Tablosu

GRI Gostergeleri

ve Glivenligi Tablosu 13 Tam
Uriin ve Servis Surec/Urtn A44-47 Tam
Etiketlemesi Inovasyonu

GRI Géstergeleri 13

Tablosu

MuUsterilerimiz 49-52
Paz_a_rla_ma GRI Géstergeleri 13 Tam
lletisimi Tablosu
Miisterinin GRI Géstergeleri
Kisisel Gizliligi | Tablosu 13 fam
Uyum GRI Géstergeleri 14 Tam

Tablosu
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Performans Goéstergeleri

.. Bulundugu Raporlama
Gosterge B&lim Sayfa Aciklama Seviyesi
Ekonomik
EC1 Te"mel Finansal o4 Tam
Gostergeler
56-59 http:;//www.aksa.com/tr-TR/
Faaliyet Raporu " | Yatirimcilliskileri/FinansalTablolar/
90 ) .
Sayfalar/FaaliyetRaporlari.aspx
Yoénetim Kurulu
EC2 Baskanrnin 4-5 Kismi

Mesajl

Genel MGdUran 210 Kismi

Mesajl

Emisyon .

Yonetimi oatl

insan ve Calisan :

EC3 Haklari Yonetimi 69-/0 Tam
http://www.aksa.com/tr-TR/

Faaliyet Raporu 90 Yatirimcilliskileri/FinansalTablolar/
Sayfalar/FaaliyetRaporlari.aspx
http://www.aksa.com/tr-TR/

EC4 Faaliyet Raporu 91,97 | Yatirimcilliskileri/FinansalTablolar/ Tam
Sayfalar/FaaliyetRaporlari.aspx
GRI Gostergeleri Aksa operasyonlari dahilindeki en
EC5 110 e o

Tablosu dusUk Ucret asgari Ucrete esittir.

EC6 Tedarik Zinciri 48 Tam

GRI Gostergeleri TUm orta ve Ust dlzey yoneticiler

EC7 Tablosu 110 T.C. vatandasidir Tam

Yetenek Yonetimi | 71-77

EC8 Topluma Katki 87-91 Tam

EC9 MUsterilerimiz 49-52 Tam
Egitime Destek 88-89

EN3 Enerji Yonetimi 56-59 Kismi

EN4 Enerji Yonetimi 56-59 Kismi

ENS5 Enerji Yonetimi 56-59 Tam
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.. Bulundugu Raporlama
Gosterge B&lim Sayfa Aciklama Seviyesi
EN6 Enerji Yonetimi 56-59 Tam
EN7 Enerji Yonetimi 56-59 Tam
ENS8 Su Yonetimi 62-63 Tam
EN11 Su Yonetimi 62-63 Tam
EN12 Su Yonetimi 62-63 Tam
EN13 Topluma Katki 87-91 Kismi
EN16 Emisyon 60-61 Tam

Yonetimi
EN20 Ernisyon 60-61 Tam
Yonetimi
EN21 Su Yoénetimi 62-63 Tam
EN22 Atik Yonetimi 64-65 Tam
Raporlama déneminde
GRI Gostergeleri operasyonlarimiz dahilinde
EN23 Tablosu 1 herhangi bir sizinti vakasi Tam
yasanmamistir.
Operasyonlarimiz kapsaminda
EN25 GRI Géstergeleri m gerlceklesen Sl:J de;arjmdan ) Tam
Tablosu etkilenen su kitlesi veya dogal
yasam alani bulunmamaktadir.
EN26 Strec/Urdn 44-47 Tam
Inovasyonu
R ) Raporlama déneminde ¢evre
EN28 GRI Gostergeler 111 mevzuatina uyumsuzluktan dolayi Tam
Tablosu )
alinan bir ceza bulunmamaktadir
isgiicii Uygulamalari
LA1 Calisanlar 68 Kismi
Performans
Tablolar 95-96
LA2 Performans 96 Tam
Tablolari
Insan ve Calisan }
LAS Haklar Yonetimi 69-/0 Tam
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Haklar Yonetimi

insan ve Calisan

.. Bulundugu Raporlama

Gosterge B&lim Sayfa Aciklama Seviyesi
GRI Gostergeleri Aksa'da sendikali calisan

LA4 Tablosu 12 bulunmamaktadir Tam
insan ve Calisan B

LAS Haklar Yonetimi 69-70 Tam

LA6 I5 Saglg ve 82-86 Tam
Guvenligi

LA7 Performans 08 Tam
Tablolari

LAS I Saglg ve 82-86 Kismi
Guvenligi

LA10 Yetenek Yonetimi | 71-77 Kismi
Performans
Tablolari 98

LA11 Yetenek Yonetimi | 71-77 Tam

LA12 Yetenek Yonetimi | 71-77 Kismi

LAT3 Performans 97 Tam
Tablolari

LA14 Insan ve Calisan 69-70 Tam

insan Haklar

Tablosu

konulu bir vaka yasanmamistir

HRS Haklar Yonetimi | 22770 Tam
HR4 GRI Géstergeleri 12 Rapqﬁlama débneminde ayrimcilik Tam
Tablosu ile ilgili bir vaka yasanmamistir
insan ve Calisan ;
HRGE Haklari Yonetimi 69-70 Tam
insan ve Calisan ;
HR7 Haklari Yonetimi 69-/0 Tam
Yasal mevzuat geredi tim
GRI Géstergeleri guvenlik gérevlilerinin katildigi
HRS Tablosu 12 egitimde insan haklari konusunda Tam
da egitim verilmektedir.
HR11 GRI Géstergeleri 12 Raporlama déneminde yolsuzluk Tam
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.. Bulundugu Raporlama
Gosterge B&lim Sayfa Aciklama Seviyesi
Toplum
SO1 Topluma Katki 87-91 Kismi
502 Kurumsal 2205 Kismi
Yonetim
SO5 GRI Gostergeleri 13 Aksa lobicilik faaliyetlerine katkida Tam
Tablosu bulunmamaktadir.
R . Aksa herhangi bir siyasi partiye
SO6 GRI Gostergeleri 13 bagdis yapmaz ya da yardimda Tam
Tablosu
bulunmaz.
R . Raporlama déneminde haksiz
SO7 GRI Gostergeleri 13 rekabet, trost, tekelcilik nedeniyle Tam
Tablosu
acllmis dava bulunmamaktadir
Raporlama déneminde yasa
sos GRI Gostergeleri 13 ve yonetmeliklere uyulmamasi Tam

Tablosu

GRI Géstergeleri

nedeni ile kesilen dbnemli parasal
olmayan ceza bulunmamaktadir.

Uriin Sorumlulugu

Urtnlerin sagdlik ve glvenlik
etkilerini dUzenleyen kanun,

PR2 13 duzenleme ya da génullt Tam
Tablosu - )
girisimlere uygunsuzluk nedeniyle
alinan bir ceza bulunmamaktadir
PR3 Stireg/Urlin 44-47 Tam
Inovasyonu
Urun etiketlendirmesi icin tabi
PR4 GRI Géstergeleri 13 olynfgq_yqsai yoénetmelik ya da Tam
Tablosu goéNnUllL girisimlere uygunsuzluk
vakasl bulunmamaktadir
PR5 MuUsterilerimiz 49-52 Tam
Pazarlama iletisimi icin tabi olunan
PR7 GRI Géstergeleri 13 yasa, yoénetmelik ya da génulld Tam
Tablosu girisimlere uygunsuzluk vakasi
bulunmamaktadir
R . MuUsteri bilgi gizliligi ihlali, mUsteri
PR8 GRI Gostergeleri 13 bilgilerinin kaybi nedeniyle olusan Tam

Tablosu

sikayet bulunmamaktadir
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.. Bulundugu Raporlama
Gosterge B&lim Sayfa Aciklama Seviyesi
Urtin ve hizmetlerin temini ve
PR9 GRI Gostergeleri 14 kullam_mmdaM uygunsuzluk Tam
Tablosu nedeniyle alinan para cezasi
bulunmamaktadir

Birlesmis Milletler Kiiresel ilkeler Sézlesme ilerleme Bildirimi

ilke 1: s dunyasi, ilan edilmis insan haklarini desteklemeli ve bu haklara saygi 69-70
duymal
ilke 2: is dunyasi, insan haklari ihlallerinin suc ortad olmamali 69-70

Calisma Standartlan

ilke 3:is dunyasi calisanlarin sendikalasma ve toplu mUzakere 6zgUurliganu 12
desteklemeli

ilke 4: Zorla ve zorunlu isci calistiriimasina son verilmeli 69-70
ilke 5: Her turlt cocuk isci calistiriimasina son verilmeli 69-70
ilke 6: Ise alim ve ise yerlestirmede ayrimciliga son verilmeli 12

Cevre

ilke 7: is diinyasi cevre sorunlarina karsi ihtiyati yaklasimlari desteklemeli 53-55

ilke 8: is dunyasi cevresel sorumlulugu artiracak her tirlt faaliyete ve olusuma  53-55
destek vermeli

ilke 9: Is dunyasi cevre dostu teknolojilerin gelismesini ve yayginlasmasini 53-55
desteklemeli

Yolsuzlukla Miicadele

ilke 10: is duinyasl rlisvet ve harac dahil her tlrlU yolsuzlukla savasmali 22-25
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GRI Uygulama Seviyesi
Kontrol Beyam
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YASAL UYARI

KUNYE

Surdurtlebilirlik Raporu (“Rapor”)
Aksa Akrilik Kimya Sanayii A.S.
(“Aksa”, “Sirket” veya “Aksa Akri-
lik”) tarafindan hazirlanmistir. Bu
Rapor sadece bilgilendirme ama-
ciyla hazirlanmis olup, herhangi bir
yvatirim karari icin temel olusturma
amacl tasimaz. Bu Rapor’'un kap-
sadigl dénem itibariyle, yer alan
tum bilgiler ve iliskili belgelerin
dogru olduguna inanilmakta olup,
bilgiler iyi niyetle agiklanmis ve gu-
venilir kaynaklar dayanmaktadir.

SuUrdurulebilirlik Raporu (“Rapor”) Aksa Akrilik Kimya Sa- olusturma amaci tasimaz. Bu Rapor’'un kapsadigi dénem
nayii A.S. (“Aksa”, “Sirket” veya “Aksa Akrilik”) tarafindan itibariyle, yer alan tum bilgiler ve iliskili belgelerin dogru
hazirlanmistir. Bu Rapor sadece bilgilendirme amaciyla olduguna inanilmakta olup, bilgiler iyi niyetle aciklanmis
hazirlanmis olup, herhangi bir yatirim karari icin temel ve guvenilir kaynaklara dayanmaktadir.

15



///// AR\ \\\\

AKSA

Aksa Akrilik Kimya Sanayii A.S.
Miralay Sefik Bey Sokak No: 15 Ak Han
GUmuUssuyu 34437 istanbul/Tarkiye
Tel: 0 212 251 45 00
Faks: 0 212 251 45 07
www.aksa.com




